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| - IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO

1.1 Nome: Centro Social de Votuporanga
1.2 CNPJ: 72.961.519/0001-47

1.3 Endereco: Rua Tibagi,

1.4 Ne 3071

1.5 Bairro: Patrimonio Novo

1.6 CEP: 15500-007 — Votuporanga — SP
1.7 Telefone/Fax: (17) 3411-1800

1.8 E-mail: centrosocial@votuporanga.org.br

1.9 Técnica Responsavel: Camila Fernanda Santana Vasconcelos, Ligia Oliveira de Melo da Silva, Juliana Cristina Mauricio
e Patricia Messias Munhoz.

2.0 Eixo de Atuacgdo: Atendimento, Defesa e Garantia de Direitos

2.1 Area Programatica: Criancgas, Adolescentes, Jovens, Adultos e Familias

2.2 Nivel de Protecdo: Protecdo Social Basica

- IDENTIFICAGAO DO REPRESENTANTE LEGAL:

2.1- Nome: Eliete Aparecida Guilherme da Silva
2.2- RG: 16.821.909-8

2.3-CPF: 086.422.888-09

2.4-Endereco: Rua: Bahia, n22265

2.5-Bairro: Sao Joao

2.6-CEP: 15501-197

2.7-Municipio: Votuporanga

2.8-Telefone: (17) 99723-0330

2.9-E-mail: elieteguilherme®@ig.com.br
2.10-Data do Inicio do Mandato: 01/03/2021
2.11-Data do término do Mandato: 28/02/2023

1l - REGISTROS / INSCRICOES / ISENGOES LEGAIS / IMUNIDADE TRIBUTARIA

Utilidade Publica Federal - Decreto n2 90.935 - 11/02/1985

Utilidade Publica Estadual - Lei n2 804 - 04/12/1975

Utilidade Publica Municipal - Lei 1.158 —25/06/1970

Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social - Portaria n? 153/2017 - DOU 24/08/2017
Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS n2 001/1997

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente - CMDCA - n2 009/2001
Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social - SP - Registro n 2 2519/1971

Cota Patronal - INSS

Imposto de Renda

PIS sobre Folha de Pagamento

IPVA
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IV- OUTRAS INORMAGOES

As demonstragGes contdbeis foram auditadas pela empresa Auditécnica Auditores Independentes - CNPJ n2
52.386.935/0001-51 - CVM 11.037.

V- FINALIDADE ESTATUTARIA

| — Atender, defender, assessorar e garantir os direitos da crianga, adolescente, jovem, adulto, idoso e suas familias,
e a quem dela necessitar, através de a¢des socioassistenciais.

Il — Promover a integracao de adolescentes, jovens e adultos, no mundo do trabalho, podendo, também atuar como
Agente de Integracao.

Paragrafo Primeiro: As agOes socioassistenciais, podem abranger a drea de protecdo social basica e especial.

Paragrafo Segundo: Todos os atendimentos socioassistenciais sdo, inteiramente, gratuitos e sem qualquer tipo de
discriminacgao.

VI- BREVE HISTORICO DA ORGANIZACAO:

O Centro Social de Votuporanga é uma Organiza¢do da Sociedade Civil, Beneficente, de Assisténcia Social que, de
acordo com os termos da legislacdo vigente, presta Atendimento, Defesa e Garantia de Direito, atuando de forma
continuada, permanente e planejada.

A Organizagdo é constituida sob forma de Associac¢ao Civil de Direito Privado, sem fins econdmicos e sem vinculagdo
politico-partidaria ou religiosa, possui sede prdpria, sendo administrada por Assembléia Geral, Conselho Deliberativo,
Diretoria e Conselho Fiscal, constituida por um nimero ilimitado de associados, distribuidos da seguinte forma: Fundadores,
Contribuintes e Beneméritos.

Foi fundada em 28/11/1969 por Frei Cirilo Maria de Piracicaba, que se preocupava com o fato do municipio possuir
um grande contingente de criangas, adolescentes e familias em situagado de exclusdo social.

Partindo desse ideal, diante da realidade vivenciada por um grande contingente de encaminhamentos e familias que
procuram diariamente a Organizacdo, vem executando a¢Ges na area da assisténcia social, visando complementar servicos,
programas e projetos disponiveis na rede socioassistencial do municipio, considerando que estes sdo insuficientes para suprir
a demanda da populacdo.

Para a concretizacdo das ac¢Oes e a efetivagdo e garantia dos direitos da crianga, adolescente e familia, a organizacao
contou com o apoio da rede socioassistencial e demais parceiros do municipio.O Centro Social possui um quadro de
Dirigentes presentes e atuantes na instituicdo e que se preocupam com a qualidade dos projetos, programas e servigos
ofertados para a comunidade. Desta forma, a equipe técnica da OSC conta com um quadro de profissionais multidisciplinar,
imensamente comprometidos e qualificados para executarem as a¢Ges desenvolvidas.

Todas as a¢Oes que a organizacdo executa caracterizam-se pela consonancia ao Estatuto Social da Organizacdo, uma
vez que este tem por finalidade direciona-las, sendo que no ano de 2021 executard suas ag¢Oes, através dos seguintes
servigos, projetos e programas:

e SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: Grupo Bem Viver | e Grupo Abrindo Caminhos-Sede;
Grupo BOSD — Buscando Oportunidades e Superando Desafios - Pozzobon; Grupo Bem Viver Il - Simonsen.

e Programas: Programa de Promocgdo e Integracdo ao Mundo do Trabalho - Programa de Aprendizagem; Novos
Caminhos / Area Azul; Pré-Trabalho;

e Projetos: Visdo do Futuro/ BB FIA, ao longo do ano também serdo desenvolvidos novos projetos em parceria com
o FMDCA, através dos recursos financeiros repassados pela Campanha Ledo Amiga da Crianca.
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VII - OBJETIVOS DA ORGANIZAGAO:

Objetivo Geral:

Defender e garantir direitos, oportunizar convivéncia e fortalecimento de vinculos e desenvolvimento adequado em
todos os aspectos, oferecer melhores meios de sociabilidade, contribuir para o alcance da autonomia, promover
treinamentos especificos, capacitagdo, qualificagdo e integragdo ao mundo formal do trabalho, despertar o senso critico,
espirito de lideranga, empreendedorismo e cooperativismo, de acordo com a legislagdo vigente, as pessoas que se
enquadram nas situagGes prioritarias estabelecidas no reordenamento do SCFV (em situagdo de isolamento; trabalho infantil;
vivéncia de violéncia e/ou negligéncia; fora da escola ou com defasagem escolar superior a dois anos; em situacdo de
acolhimento; em cumprimento de MSE em meio aberto; egressos de medidas socioeducativas; situagdo de abuso e/ou
exploragao sexual; com medidas de prote¢ao do ECA; em situagdo de rua e vulnerabilidades no que diz respeito as pessoas
com deficiéncia) e /ou que estejam em situacdo de risco pessoal e social (envolvidos com o trafico de drogas, excluidos
socialmente e fragilizagdo de vinculos afetivos);

Objetivos Especificos:

e Acompanhar, orientar, promover e apoiar os atendidos no processo de desenvolvimento em todos os aspectos,
visando o pleno desenvolvimento humano;

e Assegurar espacos de referéncia e meios de sociabilidade adequados para o convivio social e comunitério;

e Oportunizar aos adolescentes vivéncias para o alcance da autonomia, desenvolvimento de potencialidades,
habilidades, autoconfianga e protagonismo juvenil;

e Contemplar a formagdo geral para o mundo formal do trabalho e, se necessario, integrar ao mundo formal do
trabalho;

e Referenciar na rede socioassistencial;

e Articular as demais politicas implicadas na integragdo ao mundo do trabalho;

e Atuar em grupos, com foco no fortalecimento de vinculos e desenvolvimento de atitudes e habilidades para a
insergao;

e Promover a formacdo politica-cidad3, resgatando e fortalecendo o protagonismo;

e Oferecer oportunidade de inclusdo ao mundo formal do trabalho a pessoas maiores de 18 anos, que estejam
vivenciando situacdo de vulnerabilidade social que, por ndo possuirem capacitacdo ou parametros exigidos na
sociedade globalizada, se submetem ao trabalho informal, sem garantia de direitos trabalhistas, insalubre, vitimas de
exploragado salarial;

e Estimular o desenvolvimento de sentimentos afetivos, solidariedade e respeito mutuo;

e Ampliar o universo informacional, artistico, esportivo e cultural de criancas e adolescentes;

e Viabilizar acesso a outros projetos socioassistenciais, assim como as demais politicas publicas e, se necessario,
reingresso a rede escolar, apoiando a elevac¢do da escolaridade;

e Preparar nossos atendidos para atuarem como agentes de transformacdo e desenvolvimento de sua histdria,
exercer cidadania, participar ativamente da vida da organizagdo, atuar junto aos conselhos e decisdes da sociedade,
orientar sobre a assisténcia social como uma politica publica de direitos e efetivar a universalizacdo desta;

e Prevenir envolvimento com atos infracionais, uso indevido de drogas, orientar sobre métodos contraceptivos e
gravidez precoce;

e Alterar a situagdo de vulnerabilidade, prevenir ocorréncias de situagdes de risco pessoal e social;

e Complementar e potencializar as a¢Ges desenvolvidas pelos CRAS, no ambito familiar, visando fortalecer vinculos
familiares e afetivos, mediar e conciliar conflitos;

e Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educacdo como direito de cidadania e desenvolver conhecimentos

3
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sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas

VIl — ORIGEM DOS RECURSOS FINANCEIROS

Execugao Financeira Anual
o &) o Recurso Prl:\/eac(;alr;:ic::::as
Financiamento Financiamento Financiamento . . FMDCA Total
. . Préprio Parlamentares Pessoas
Federal Estadual Municipal ..
Fisicas
- 83.640,00 367.560,00 1.810.000,00 | 32.000,00 1.700.000,00 3.993.200,00

IX - INFRAESTRUTURA:

A Organizagdao no municipio de Votuporanga tem cinqlienta e um anos de fundagao, com sede prépria, localizada
proxima a area central, com espago fisico proprio e adequado, composto por:

CENTRO SOCIAL - SEDE

INSTALACOES FiSICAS
Quantidade Descricao
01 Auditdrio p/ 109 pessoas (uso compartilhado)
01 Sal3o social p/ 400 pessoas (uso compartilhado)
03 Sala de Servigo Social
01 Sala ludico interativa (uso compartilhado)
01 Sala de Psicologia
01 Sala de Pedagogia
06 Sala de atividades (uso compartilhado)
01 Sala de informatica p/ 30 pessoas (uso compartilhado)
01 Cozinha
01 Refeitdrio p/ 50 pessoas (uso compartilhado)
08 Banheiro Masculino / Feminino (uso compartilhado)
01 Quadra poliesportiva coberta (uso compartilhado)
01 Area recreativa (uso compartilhado)
| EQUIPAMENTOS
Quantidade Descri¢do
05 Veiculo (uso compartilhado)
01 Maquina de Xerox (uso compartilhado)
32 Micro computadores com acesso a internet
02 Servidor de dados
01 Servidor de internet
07 Impressora (uso compartilhado)
18 Aparelho telefénico
03 Televisores (uso compartilhado)
10 Linha telefonica
05 Data show (uso compartilhado)
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04 Linha celular
03 Caixa Amplificadora
03 Notebook
24 Ar condicionado
| MOBILIARIOS
Quantidade Descrigdo
20 Mesa de escritério
60 Mesa (uso compartilhado)
03 Call Center especial telemarketing 05 lugares para computador
01 Call Center especial telemarketing 03 lugares para computador
215 Cadeira (uso compartilhado)
300 Cadeiras de ferro almofadada
09 Banquetas
01 Mesa pebolim
01 Mesa Jogo — Ténis de Mesa
03 Mesa alta
140 Cadeira almofadada com apoio para escrita
03 Armadrio para arquivo
05 Armadrio de aco
02 Geladeira industrial (04 portas)
05 Geladeira (uso compartilhado)
02 Freezer (uso compartilhado)
05 Bebedouro (uso compartilhado)
01 Fogao industrial
01 Forno industrial

ESPACO CEDIDO NO DISTRITO DE SIMONSEN/SP: CENTRO COMUNITARIO

INSTALAGOES FiSICAS:

Quantidade Descri¢ao
01 Saldo para desenvolvimento de atividades e refeigdo
01 Sala para Televisao
01 Sala de atendimento socioassistencial
02 Banheiro Masculino / Feminino
01 Area externa coberta

| EQUIPAMENTOS

Quantidade Descri¢do
01 Impressora
01 Televisor
01 Aparelho telefénico
01 Linha telefonica
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01 Caixa de som
01 Notebook com acesso a internet
| MOBILIARIOS
Quantidade Descrigdo
02 Armadrio de Ago
10 Mesas
40 Cadeira plastica
01 Armadrio para arquivo
41 Cadeira de ago dobravel
09 Mesas de ago dobravel
01 Geladeira
01 Freezer
01 Bebedouro

ESPACO CEDIDO — ZONA NORTE DO MUNICIPIO DE VOTUPORANGA: TELECENTRO - POZZOBON

INSTALACOES FiSICAS:

Quantidade Descricao
01 Auditdrio p/ 109 pessoas (uso compartilhado) — SEDE — Centro Social
01 Sal3o social p/ 500 pessoas (uso compartilhado) — SEDE — Centro Social
01 Sala de Servigo Social — SEDE — Centro Social
01 Sala de Psicologia (uso compartilhado) — SEDE — Centro Social
06 Salas de Atividade (uso compartilhado) — SEDE — Centro Social
01 Sala de Psicologia — SEDE — Centro Social
01 Sala de Pedagogia — SEDE — Centro Social
01 Sala de informatica p/ 30 pessoas (uso compartilhado) — SEDE — Centro Social
02 Banheiro Masculino / Feminino (uso compartilhado) - Telecentro - Pozzobon
01 Varanda aberta para uso de atividades e refei¢cdo/lanche - Telecentro - Pozzobon
01 Sala de atividade - Telecentro - Pozzobon
01 Cozinha - Telecentro - Pozzobon

| EQUIPAMENTOS

Quantidade Descri¢do
05 Veiculo (uso compartilhado) - SEDE — Centro Social
01 Maquina de Xerox (uso compartilhado) - SEDE — Centro Social
32 Micro computadores com acesso a internet - SEDE — Centro Social
02 Servidor de dados - SEDE — Centro Social
01 Servidor de internet - SEDE — Centro Social
07 Impressora (uso compartilhado) - SEDE — Centro Social
18 Aparelho telefénico - SEDE — Centro Social
03 Televisores (uso compartilhado) - SEDE — Centro Social
10 Linha telefénica - SEDE — Centro Social
05 Data show (uso compartilhado) - SEDE — Centro Social




) |/
il
'i‘ g i

’ i 'ﬁ‘ Rua Tibagi, 3071
ofi" 'i‘ Patriménio Novo - CEP 15.500-007 - Votuporanga-SP

E-mail: centrosocial@votuporanga.org.br

Centro SOCial CNPJ: 72.961.519/0001-47 - Fone: (17) 3411-1800

DE VOTUPORANGA Entidade Beneficente de Assisténcia Social - CEBAS ~ Declarado de Utilidade Piiblica Municipal pela Lei n.© 1158 de 25-06-1970
Projetos que Transformam Vidas \'ie(?ll€0‘r:gill:»s\ESDrxSSOIZWSJ‘;}/ i ”“ﬁz’?éﬂ’i?éﬁ"n‘s (Esled S‘I(H;Apf]” Eglol}'zbzgj{;dem']zrmi
04 Linha celular - SEDE — Centro Social
03 Caixa Amplificadora - SEDE — Centro Social
03 Notebook - SEDE — Centro Social
24 Ar condicionado - SEDE — Centro Social
02 Ventilador de Teto - Telecentro Pozzobon
| MOBILIARIOS
Quantidade Descri¢do

01 Mesa de escritério — Telecentro - Pozzobon
17 Cadeira de Plastico branca - Telecentro - Pozzobon
14 Cadeiras com apoio de brago - Telecentro - Pozzobon
11 Cadeiras de Madeira - Telecentro - Pozzobon
01 Armadrio - Telecentro - Pozzobon
05 Puff - Telecentro - Pozzobon
01 Bebedouro - Telecentro - Pozzobon
05 Mesas - Telecentro - Pozzobon
01 Fogao - Telecentro - Pozzobon

2000 Mesa de escritorio - SEDE
60 Mesa (uso compartilhado) - SEDE
03 Call Center especial telemarketing 05 lugares para computador - SEDE
01 Call Center especial telemarketing 03 lugares para computador - SEDE
215 Cadeira (uso compartilhado) - SEDE

300 Cadeiras de ferro almofadada - SEDE
09 Banquetas - SEDE
01 Mesa pebolim - SEDE
01 Mesa Jogo — Ténis de Mesa - SEDE
03 Mesa alta - SEDE

140 Cadeira almofadada com apoio para escrita - SEDE
03 Armadrio para arquivo - SEDE
05 Armadrio de ago - SEDE
02 Geladeira industrial (04 portas) - SEDE
05 Geladeira (uso compartilhado) — SEDE
02 Freezer (uso compartilhado) — SEDE

05 Bebedouro (uso compartilhado) — SEDE

01 Fogdo industrial — SEDE

01 Forno industrial - SEDE

01 Mesa de escritério - Telecentro - Pozzobon
17 Cadeira de Plastico branca - Telecentro - Pozzobon
14 Cadeiras com apoio de brago - Telecentro - Pozzobon
11 Cadeiras de Madeira - Telecentro - Pozzobon

01 Armario - Telecentro - Pozzobon

05 Puff - Telecentro - Pozzobon

01 Bebedouro - Telecentro - Pozzobon

05 Mesas - Telecentro - Pozzobon

01 Fogdo - Telecentro - Pozzobon
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X - CARACTERISTICA DA ENTIDADE NO QUE SE REFERE AOS SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS:

O Centro Social realiza atendimentos conforme caracterizado na Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
— Resolugdo CNAS 109/2009, atuando na Defesa e Garantia dos Direitos — Resolugdo CNAS 27/2011, a por meio da Promog&o
e Integragdo ao Mundo do Trabalho, conforme especificadas na LOAS — Lei 8742/2001 e sua alteracdo por meio da Lei n®
12.435/2011, CNAS N903/2011, e por intermédio dos Decretos/Portarias vigentes que envolve as Leis Trabalhistas e
Previdenciarias.

| XI- IDENTIFICAGAO DOS SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS QUE SERAO EXECUTADOS NO ANO DE 2021:

| 11.1 SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SEDE:

Grupo Bem Viver I:

11.1.1 - Local de Execugao: Rua Tibagi, 3071 — Bairro Patriménio Novo
11.1.2 - Meta conveniada mensal: 90
11.1.3 - Segmento: Criangas e Adolescentes com a faixa etaria de 06 a 14 anos.

Grupo Abrindo Caminhos I:

11.1.4 - Local de Execugao: Rua Tibagi, 3071 — Bairro: Patriménio Novo
11.1.5 - Meta conveniada mensal: 75
11.1.6 - Segmento: Adolescentes com faixa etdria de 15 a 17 anos.

Grupo Abrindo Caminhos Il:

11.1.7 - Local de Execugao: Rua Tibagi, 3071 — Bairro: Patriménio Novo
11.1.8 - Meta conveniada mensal: 20
11.1.9 - Segmento: Adolescentes com faixa etdria de 18 a 29 anos.

11.1.10 - Publico Alvo - Grupos Bem Viver | e Abrindo Caminhos | e Il:

Atender 185 criancas, adolescentes e jovens, que serdo integrados nos Grupos do Servico de Convivéncia e
Fortalecimentos de Vinculos (SEDE). A composi¢do dos Grupos sera com 90 criangas e adolescentes na faixa etdria de 06 a 14
anos, 75 adolescentes na faixa etaria de 15 a 17 anos e 20 jovens na faixa etaria de 18 e 29 anos, de ambos os sexos, sendo
que, 50 % deste publico com situagdo prioritdria,conforme a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais — Resolugdo
CNAS N2109/2009.

11.1.11- Capacidade de atendimento:

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, através de seus Grupos Bem Viver | e Abrindo Caminhos | e
Il, atendera 185 criancas e adolescentes distribuidos da seguinte forma:
= Grupo Bem Viver | (faixa etaria 06 a 14 anos) oferecerd atendimento a 90 criancas e adolescentes, de segunda a
sexta-feira, sendo um grupo das 07h30min as 11h30min e outros dois grupos das 13h00min as 17h00min;
= Grupo Abrindo Caminhos | (faixa etaria 15 a 17anos) oferecera atendimento para 75 adolescentes de segunda,
terca e quinta-feira, sendo dois grupos das 13h00min as 17h00min com carga horaria diaria de 04 horas.
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= Grupo Abrindo Caminhos ll(faixa etaria 18 a 29 anos) oferecera atendimento para 20 jovens de segunda, terca e
quinta-feira, das 08h00mMinas11h00min, com carga hordria de 03 horas.

11.1.12- OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Complementar o trabalho social com familia, oferecendo proteg¢do social através de agdes planejadas e continuadas,
prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria.

Objetivos Especificos:

SCFV - Grupo Bem Viver | (6 a 15anos):
e Oferecer atendimento com qualidade através de agdes continuas e planejadas;
e Complementar as a¢des da familia e da comunidade na prote¢dao e no desenvolvimento de criangas e adolescentes, e
no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;
e Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;
e Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e adolescentes, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacao cidadg;
e Estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a compreensao critica da
realidade social e do mundo moderno;
e Contribuir para a insergao, reinsergao e permanéncia no sistema educacional;

SCFV - Grupo Abrindo Caminhos | (15 a 17anos):
e Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;
e Complementar as a¢des da familia e da comunidade na protecdo e no desenvolvimento de criancas e adolescentes, e
no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;
e Contribuir para a insercao, reinsergdo e permanéncia no sistema educacional;
e Estimular a participacdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a compreensdo critica da
realidade social e do mundo moderno;
e Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criancas e adolescentes, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacao cidad3;
e Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagdo como direitos de cidadania e desenvolver conhecimentos
sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas;
e Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social.

SCFV - Grupo Abrindo Caminhos Il (18 a 29 anos):
e Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo, de modo a desenvolver a sua convivéncia familiar e comunitaria;
e Complementar as a¢des da familia e comunidade na protecdo e desenvolvimento dos jovens e no fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais;
e Contribuir para a insercdo, reinsercdo e permanéncia dos jovens no sistema educacional e no mundo do trabalho,
assim como no sistema de saude basica e complementar, quando for o caso;
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e Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural dos jovens, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades para novos projetos de vida, propiciar sua formagdo cidada e vivéncias para o
alcance de autonomia e protagonismo social, detectar necessidades, motivagées, habilidades e talentos;

e Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da formagdo profissional como direito de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas; ® Contribuir para a insergdo, reinsergdo e
permanéncia dos jovens no sistema educacional e no mundo do trabalho, assim como no sistema de saude basica e
complementar, quando for o caso;

e Propiciar vivéncias que valorizam as experiéncias que estimulem e potencializem a condi¢do de escolher e decidir,
contribuindo para o desenvolvimento da autonomia e protagonismo social dos jovens, estimulando a participagdo na vida
publica no territério, ampliando seu espago de atuagdo para além do territério além de desenvolver competéncias para a
compreensado critica da realidade social e do mundo contemporaneo.

11.1.13- BREVE DESCRICAO DAS ATIVIDADES/ACOES QUE COMPOEM O SERVICO:

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de
modo a garantir aquisicdes progressivas aos seus usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o
trabalho social com familias, realizado por meio do Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias — PAIF e do
Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos — PAEFI, visando prevenir a ocorréncia de situa¢des
de vulnerabilidade e risco social. Forma de intervencao social planejada que cria situagdes desafiadoras, estimula e orienta os
usudrios na construgao e reconstrugao de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério.
Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias; desenvolver o sentimento de pertenga e de identidade,
fortalecer vinculos familiares, a convivéncia familiar e comunitaria, assim como também, incentivar a socializagdo, a
formacdo cidada, a participagdo. As intervengdes sdo pautadas em experiéncias Iudicas, culturais e esportivas como formas
de expressdo, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protec¢do social. Possui carater preventivo e proativo, pautado na
defesa e afirmacgdo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades de escolha e decisdo contribuindo
para o desenvolvimento da autonomia e do protagonismo social com vistas ao alcance de alternativas emancipatdrias para o
enfrentamento da vulnerabilidade social. Desenvolvimento de ag¢des intergeracionais e a heterogeneidade na composicao
dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raca, entre outros. Possui articulagdo com o Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de modo a promover o atendimento das familias dos usuarios destes
servicos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

11.1.14 - RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

Especificagdo — ,FC,)NTE DO RECURSO TOTAL
Préprio Municipal Estadual Federal
Material de Consumo 32.000,00 16.700,00 33.640,00 - 82.340,00
Servigco de Terceiro Pessoa Juridica - 68.820,00 - - 68.820,00
Servigco de Terceiro Pessoa Fisica - - - - -
Recursos Humanos 35.000,00 186.040,00 50.000,00 - 271.040,00
TOTAL 67.000,00 271.560,00 83.640,00 - 422.200,00

11.1.15 - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

C Horari Vincul
Ne. Formacao Profissional Fungdo arga floraria Fonte Pagadora fncu 9 .
Semanal Empregaticio
01 Admjnistragéo/ Pedag(?gia (MBA e.m o Gerentie d('e ONG . 30h RM T
Gestdo de Pessoas / Psicopedagogia) (Técnico referéncia do servigo)
Servigo Social (Pds — Centralidade da Coordenadora Social
01 | Familia nas Politicas Publicas) e Pedagogia e . 30h RE/RM/RP CLT
(Técnico referéncia do grupo)
(cursando)
01 Pedagogia / Psicologia Pedagoga 30h RM CLT

10




ittty

t ’I"ﬁ‘ Rua Tibagi, 3071
’i" 'i‘ Patrimonio Novo - CEP 15.500-007 - Votuporanga-SP

E-mail: centrosocial@votuporanga.org.br

Centro SOCial CNPJ: 72.961.519/0001-47 - Fone: (17) 3411-1800

DE VOTUPORANGA Entidade Beneficente de Assisténcia Social - CEBAS Dedlarado de Utilidade Publica Municipal pela Lei n.° 1158 de 25-06-1970
= < Registrado na S.E.D.S. n.° 2519 Declarado de Utilidade Publica Estadual pm Lei n.° 804 de 04-12-1975
Projetos que Transformam Vidas Inscrito no CM.A.S. n.0 001/1997 Registrado no CM.D.CA. n.° 009/2001

(Técnico referéncia do grupo)
01 Servigo Social ((:'(I?zcr:ii r;ardec;;rciéemz;o{ie;c;ffpcci)z;l 24 h RM CLT
01 Pedagogia Educador Social 44 h RM/RP CLT
01 Ensino Médio Educador Social 44 h RM/RP CLT
9 | temica, mediacto e Confiton) Peicdlog 1h RM ar
01 Servigo Social Orierzthtic;;Zc;:i;f;:lc)ativo 16 h RM CLT
01 Administracio Orie?;ﬁ‘;gj‘;iigﬁ;:;&“vo 20h RE/RM LT
01 Ensino Fundamental Faxineira 44 h RM/RP CLT
01 Ensino Médio Auxiliar de Cozinha 44 h RM/RP CLT
01 Ensino Fundamental Cozinheira 10 h RP CLT
01 Ensino Médio Porteiro 10 h RP CLT
01 Técnico em Contabilidade Supervisor de Servigos Administrativos Variavel RP STPJ
01 Educagdo Fisica (Pds — Fisiologia) Facilitador de Oficina (Ludica Recreativa) 06 h RM STPJ
01 Pedagogia Facilitador de Oficina (Ritmo e Vida) 06 h RM STPJ
01 Ensino Médio Facilitador de Oficina (Fotografia) 03h RM STPJ
01 Direito Facilitador de Oficina (Integragdo Digital) 4,5h RM STPJ
01 Educacdo Fisica (cursando) Facilitador de Oficina (Capoeira) 03h SMEL Parceria
02 Educacdo Fisica Facilitador de Oficina (Judo) 03h SMEL Parceria
01 Educacdo Fisica Facilitador de Oficina (Voleibol) 03h SMEL Parceria
Fonte pagadora: R E - Recurso Estadual; R M - Recurso Municipal;R P - Recurso Préprio; S M E L - Secretaria de Esporte e Lazer.

11.1.16 - ABRANGENCIA TERRITORIAL:

As atividades dos Grupos Bem Viver | e Abrindo Caminhos | e Il, serdo realizadas no espaco fisico do Centro Social,
gue se localiza na regido central do municipio de Votuporanga, ponto este, facilitador para o deslocamento dos atendidos e
demais pessoas que necessitam das intervencdes sociais, pois, nas proximidades conta-se com comércio, Terminal Urbano,
Escolas, Hospitais, AME — Ambulatério Médico de Especialidades, Orgdos Publicos, entre outros. Destaca-se que a instituicdo
é referéncia no municipio devido o trabalho social que desenvolve ao longo dos seus 51 anos de fundagdo em prol da
melhoria da qualidade de vida da comunidade votuporanguense e apesar da sede da entidade estar localizada em uma area
gue ndo é considerada de risco, recebemos encaminhamentos da rede socioassistencial, e a equipe técnica, executa a busca
ativa, diariamente, para que os atendidos provenientes de todos os bairros periféricos do municipio possam ser inseridos nos
servigos prestados.

11.1.17 - DEMONSTRACAO DA FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTLIZADAS EM
TODAS AS ETAPAS DO PLANO: Elaboragdo, Execugdo, Avaliagdo e Monitoramento

Elaboragdo:

As atividades e agGes propostas pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos dos Grupos Bem Viver | e
Abrindo Caminhos | e Il foram pensadas e elaboradas pela equipe técnica da instituicdo com o suporte de Leis e Resolugdes
especificas a Politica de Assisténcia Social, bem como, com a participacdo dos usuarios e suas familia, considerando suas
opinides tanto na elaboracdo, quanto na avaliagdo dos resultados.

Execugao:
O SCFV possui um carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo de direitos e no desenvolvimento
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de capacidades e potencialidades dos usudrios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento
das vulnerabilidades sociais.

As agGes planejadas contemplardo os ciclos de vida dos atendidos e, serdo organizadas de modo planejado através
de oficinas, com atividades em percursos, de forma a estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias, tendo
por foco desenvolver agdes para o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria, contribuir para o retorno e/ou
permanéncia dos adolescentes/jovens na escola, estimular e incentivar a convivéncia social, a participag¢do cidada e oferecer
formacdo para a integracdo no mundo do trabalho.

Entretanto, as oficinas propiciardo a realizagdo de atividades socioeducativas, de convivéncia e socializagdo, visando
a atengdo, defesa e garantia dos direitos, que irdo contribuir com a prevengdo de rompimentos de vinculos familiares e
comunitarios, e possibilitando a superagdo de situagbes de fragilidade social vivenciadas, assim como estimulard as
interagGes sociais entre os atendidos, suas familias e a comunidade.

Os temas abordados nas oficinas dos Grupos possibilitardo a discussao e a reflexdao, sobre questdes que estardo
presentes nos territdrios, na realidade sociocultural e na vivéncia individual, social e familiar dos atendidos, para que
compreendam a realidade e dela participem de forma protagonista.

Serdo trabalhados temas envolvendo a cultura, deficiéncia, esporte, violagdes de direitos, trabalho infantil,
exploragao sexual infanto-juvenil, violéncias contra criancgas e adolescentes, homicidios, igualdade de género, identidade de
género e diversidade sexual, diversidade étnico-racial, autocuidado e auto responsabilidade na vida diaria, direitos sexuais e
reprodutivos, uso e abuso de alcool e outras drogas, cuidado e protecdao ao meio ambiente, violéncia doméstica, participacao
social, integracdo no mundo do trabalho, entre outros assuntos, que se fizerem necessarios para a superagao das
vulnerabilidades.

Haja vista que os Grupos/ SCFV atuardo com acgbes direcionadas para a prevenc¢do do ndo envolvimento com
situagBes de risco e para o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

As acdes organizadas/planejadas contardo com a participacdo dos técnicos de referéncia dos Grupos, facilitadores,
orientadores socioeducativos, psicologos, pedagogos e outros profissionais que se fizer necessario, considerando um periodo
e tempo para a sua execucao, respeitando os eixos norteadores Convivéncia Social, Participacdo e Direito de Ser.

O educador social e o(s) facilitador(es) de oficina(s) serdo responsaveis pela criagdo de um ambiente de convivéncia
participativo e democratico, devendo considerar o ciclo de vida do usuario, as vulnerabilidades e as situagGes de risco por ele
vivenciadas, as caracteristicas dos demais integrantes do grupo, entre outros aspectos.

Como atribuicGes deverao:

e Desenvolver atividades socioeducativas de convivéncia e socializagado visando a atengao, defesa e garantia de direitos;
e Organizar, facilitar oficina e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia;

e Apoiar na organizacdo de eventos artisticos, ludicos e culturais;

e Acompanhar e monitorar os atendidos, através de registros diarios de freqiiéncia nas atividades desenvolvidas;

e Participar das reunides de equipe para planejamento de atividades a serem propostas;

e Desenvolver atividades que contribuam para a prevengao de rompimento de vinculos familiares e comunitarios;

E necessario valorizar e garantir a heterogeneidade na composicdo dos grupos. Isso significa que a classificagdo
desses grupos deve preservar a diversidade existente no ambito das relagBes sociais cotidianas, assegurando a participacao
de usuarios de diferentes condi¢cdes socioecondmicas, géneros, ragas/etnias, além de garantir a participacdo das pessoas
com deficiéncia. Cabe ressaltar que, para a execugdo do servigo, os educadores sociais terdo na grade horaria de trabalho, o
tempo dedicado ao planejamento e a preparacdo de atividades, reunides de equipe, avaliagbes e acompanhamento da
freqUiéncia regular nos grupos.

A caracterizacdo do publico deste servigo para atendimento serdo criancgas, adolescentes e jovens da faixa etaria de
06 a 29 anos de ambos os sexos, residentes no municipio de Votuporanga, pertencentes as familias beneficiarias de
programas de transferéncia de renda, encaminhados da rede de protecdo social especial, adolescentes/jovens egressos de
medida socioeducativa internagdo, adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida (LA) e/ou
prestacdo de servico a comunidade(PSC), adolescentes/jovens egressos de servico de acolhimento, em situacdo de
isolamento, trabalho infantil, vivéncia de violéncia e/ou negligéncia, fora da escola ou com defasagem escolar superior a 02
anos, em situacdo de acolhimento, em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, egressos de medida
socioeducativa em meio aberto, egressos de medidas socioeducativas, situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual, com
medidas de protecdo do ECA, adolescentes/jovens em situacdo de rua e vulnerabilidades que diz respeito as pessoas com
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deficiéncia, adolescentes/jovens que estejam vivenciando situacdo de vulnerabilidade e risco social como o envolvimento
com a marginalidade, violéncia, consumo e trafico de drogas, exploragdo sexual e ndo acesso ao lazer e cultura, demanda
espontanea, busca ativa e demais Politicas Publicas e 6rgdos do sistema de garantia de direitos.

Atenderemos criangas, adolescentes e jovens que, muitas vezes, sdo filhos de pais que tiveram seu vinculo rompido,
ou até mesmo que ndo estdo sob a guarda de seus pais, pertencentes a familias de baixo poder aquisitivo, que apresentam
dificuldade de relacionamento familiar, com membros, ou até mesmo o responsdavel, egresso do sistema penitencidrio,
situacdo de privacdo de liberdade, drogadictos, renda familiar nula ou insuficiente para suprir necessidades bdsicas da
familia, desemprego, empregabilidade insalubre e informal e, até mesmo, em cumprimento de medida socioeducativa.

Assim, necessitam serem atendidos, acompanhados e orientados, através de servigos, programas e projetos que
ofertam agdes socioassistenciais, para superag¢do das dificuldades sociais, oferecendo condi¢cdes para que esses consigam
fazer e refazer seu projeto de vida, por meio de atividades que estimulem a convivéncia social, a participa¢do cidada e o
direito de ser, contribuindo para a constru¢ao de novos conhecimentos e formagao de atitudes e valores que reflitam no
desenvolvimento integral do individuo.

Portanto, das 185 pessoas a serem atendidas no SCFV (SEDE), em média, 70% sdo de familias que possuem renda de
0 a 2 saldrios minimos e 30% recebem de 2 a 3 saldrios minimos, destacando que, algumas familias sdo beneficiarias de
Programas do Governo de transferéncia de renda.

O trabalho social sera realizado com articulagdo, discussdao de casos,considerando a referéncia e contra-referéncia
entre os equipamentos Centros de Referéncias de Assisténcia Social de sua abrangéncia (CRAS SUL, CRAS LESTE e CRAS
OESTE) e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). Serd necessario, que os pais/responsaveis das
criangas e dos adolescentes a serem inclusos nos Grupos, e os jovens, comparecam nos CRAS de referéncia do seu territério,
para atualizagdo/inclusdo no CADUNICO, e atendimento das familias no PAIF para reconhecimento de situacdes de
desprotecgao social.

Visto que, as pessoas a serem inclusas nos Grupos, participardao de atendimento com os técnicos de referéncia dos
grupos, da area de Servigo Social, como procedimento de acolhida, onde sera feito um documento técnico que registrara e,
comprovara a situagao de vivéncia do atendido, bem como as situagdes prioritarias e informagdes fundamentais para o
acompanhamento a familia e ao usuario. Portanto, somente apds os procedimentos realizados junto aos CRAS e com os
profissionais de Servico Social, que o atendido participara das atividades do SCFV/Grupos.

As técnicas de referéncias dos grupos realizardo processo de atendimento e cadastramento, visita domiciliar,
atendimento individual e familiar, visando identificar, dentro da demanda, quem apresenta maior urgéncia de atendimento
e/ou situagdes prioritarias para atendimento no SCFV, (considerando que, diariamente, recebemos um grande nimero de
encaminhamentos de drgdos ligados ao publico alvo, e de pais ou responsaveis, que nos procuram solicitando atendimento).
Diante desta situacdo e, apds identificar a necessidade ou prioridade para o atendimento, entraremos em contato com os
pais e responsaveis, solicitando que comparecam na entidade para realizar a acolhida familiar, a acolhida individual e por
seqliéncia a inclusdo no grupo.

ApOs a identificacdo das prioridades com os responsaveis, as criangas, adolescentes e os jovens passardo por um
processo de acolhida no grupo, devendo cumprir com a sua freqiiéncia e participacdo, respeitando o horario de inicio e
término das oficinas, apds o processo de acolhida, criaremos junto com o grupo, o “Contrato de Convivéncia”, pois acredita-
se que assim serdo estabelecidas as regras de convivio para o ano todo. E importante destacar que a escuta dos usuarios na
elaboracdo das regras de convivio é uma garantia de sucesso, uma vez que partem deles as necessidades de um regimento
interno para uma boa convivéncia.

Durante todo o processo de execucdo das nossas acGes, serdo realizadas, pelos profissionais da area de Servigo
Social e Psicologia, visitas domiciliares com o objetivo de acompanhar as relagGes sociais no espaco fisico em que os usuarios
e suas respectivas familias vivem articular forma de intervencdo social e, quando necessario, realizar encaminhamentos para
atendimentos especificos na rede municipal.

As intervencgdes irdo valorizar a pluralidade e a singularidade da condi¢do juvenil e suas formas particulares de
sociabilidade; sensibilizar para os desafios da realidade social, cultural, ambiental e politica de seu meio social; criar
oportunidades de acesso a direitos; estimular praticas associativas e as diferentes formas de expressdo dos interesses,
posicionamentos e visdes de mundo de jovens no espago publico.

Insta salientar, que no decorrer da participa¢do dos atendidos em situacdo de prioridade nas atividades do SCFV,
serd feita uma avaliagdo com regularidade com foco na qualidade das interacGes que foram realizadas nos Grupos, a fim de
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verificar as aquisi¢Ges que os atendidos estdo alcangando.

Vale ressaltar, que diante do cendrio em que o mundo esté vivenciando com o COVID — 19, a Entidade elaborou um
plano de contingéncia, de acordo com as normativas do SUAS, reorganizando e adaptando a oferta do Servi¢o no contexto da
pandemia, analisando a possibilidade de continuidade dos atendimentos de forma remota por meio de canais virtuais, como
aplicativos de mensagens (por exemplo Whatsapp), telefonemas, video chamadas, video conferéncias,atividades impressas,
visitas domiciliares e adotar medidas de seguranga para a oferta de atendimento presencial. Além de, adotar protocolos e
planos de agdo em caso de retomada gradativa dos atendimentos presenciais, considerando o cenario epidemioldgico local e
as recomendacdes sanitarias.

Portanto, enquanto permanecer o Isolamento Social,as atividades coletivas, por tempo indeterminado estard
suspensas, porém a equipe de técnica de referéncia do Grupo ird seguir, as orientagdes de saude e de isolamento social
decretadas pelo Governo do Estado e Governo Federal, e as Portarias e Decretos publicados pelo Municipio.
Disponibilizaremos, aos atendidos/familias kits de alimentos e kits de prevenc&o aos cuidados com a saude.

Atuaremos na perspectiva de contemplar e garantir aos usudrios agdes inerentes a politica publica de assisténcia
social, garantindo a universalizagdao de direitos, com uma visao social capaz de captar as diferencas sociais e entender que as
circunstancias e os requisitos sociais sao circundantes do individuo e sua familia.

Para o desenvolvimento das a¢des propostas neste Plano de Trabalho, se fard necessario, a aquisicao de recursos
materiais e de consumo como: materiais didaticos pedagogico, alimentacdo, produtos de higiene /limpeza e custeio com
combustivel e recursos humanos. Cabe ressaltar que, para a execugao do servigo, os profissionais integrados nos Grupos,
terdo na grade de horario de trabalho, o tempo dedicado ao planejamento e a preparacdo de atividades, reunides de equipe,
avaliagdes e acompanhamento
Monitoramento/Avaliacdo:

O processo de monitoramento e avaliacdo sera efetivado com apresentagdo de relatérios mensais, com listas de
freqUéncia didria, portfdlios de atividades, atas de reuniGes de equipe, pesquisa objetiva e direta com os atendidos,
relatérios de atendimento, levantamentos das necessidades, e encaminhamentos em geral, oportunizando aos nossos
usudrios o direito de Participacdo, através da escuta, de dar as suas opinides e sugerir atividades que sdo elaboradas e
planejadas, anualmente, pela equipe técnica, contando com o apoio da Diretoria da Entidade, do Grupo de Pais e Amigos do
Centro Social e todos os érgaos envolvidos com o nosso publico. Todos os dados coletados no processo de monitoramento
irdo subsidiar a elaboragdo dos relatdrios, dos laudos e dos pareceres referente as a¢des desenvolvidas no SCFV, a fim de,
orientar, evitar ou superar problemas, de maneira continua, e permanente para a melhor qualidade das ac¢des aqui
ofertadas.

Enfatizamos que os critérios fundamentais para este planejamento se fazem através do reconhecimento e da
construcdo do diagndstico das necessidades, e dos servicos ja disponiveis na rede. Partindo deste pressuposto, definimos
estratégias de trabalho, estabelecemos metas, sempre com perspectiva de atingirmos resultados que correspondam ao
objetivo geral do servico e, de acordo com as conclusGes e necessidades identificadas, realizaremos adequacdo das
atividades para melhorarmos o desenvolvimento das a¢Ges, desativando mecanismos falhos e ativando métodos inovadores.

Os acompanhamentos e as analises sdo indispensaveis para checar os resultados, e para verificar se os objetivos
previstos foram alcancados, com base nos indicadores, que nos serdo apontados através das analises dos impactos sociais
alcangados sobre a melhoria da qualidade de vida dos atendidos.

11.2 - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - POZZOBON

Grupo BOSD- Buscando Oportunidades Superando Desafios:
11.2.1 - Local de Execugdao: 01 - Telecentro Comunitdrio- Rua: Elaine Cristina Jardinetti, n2 2735, Bairro: Colinas,
Votuporanga-SP; 02-Centro Social de Votuporanga- Rua: Tibagi, n23071, Patriménio Novo, Votuporanga-SP.
11.2.2 - Numero de atendidos mensalmente: 30 adolescentes
11.2.3 - Segmento: Adolescentes com a faixa etaria de 15 a 17 anos.
11.2.4 Publico Alvo:

Atender 30 adolescentes de 15 a 17 anos (ambos os sexos), no Servico de Convivéncia e Fortalecimentos de
Vinculos, sendo que, 50% do publico em situagdo prioritaria,conforme a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais —
Resolugdo CNAS N2109/2009.
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11.2.5 - Capacidade de atendimento:

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, através do Grupo BOSD atendera 30 adolescentes de 15 a
17 anos as tergas, quartas e quintas-feiras, das 13h00 as 17h00, totalizando uma carga hordria de atividades de 12 horas
semanais.

11.2.6 - OBJETIVOS

Objetivo Geral

Complementar o trabalho social com familia, prevenindo a ocorréncia de situagdes de risco social e fortalecendo a
convivéncia familiar e comunitaria.
Objetivo Especifico

e Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

e Complementar as a¢des da familia e da comunidade na prote¢dao e no desenvolvimento de criangas e adolescentes, e
no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

e Contribuir para a insergao, reinser¢ao e permanéncia no sistema educacional;

e Estimular a participagdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a compreensao critica da
realidade social e do mundo moderno;

e Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e adolescentes, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacao cidad3;

e Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagdo como direitos de cidadania e desenvolver conhecimentos
sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas;

e Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social;

11.2.7 - BREVE DESCRICAO DAS ATIVIDADES/ACOES QUE COMPOEM O SERVICO:

Servigo realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisicdes progressivas aos seus
usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias realizado por meio do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias — PAIF e do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as
Familias e Individuos — PAEFI, visando prevenir a ocorréncia de situacGes de vulnerabilidade e risco social. Forma de
intervencao social planejada que cria situa¢Oes desafiadoras, estimula e orienta os usudrios na construgao e reconstrucdo de
suas histdrias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério. Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e
de vivéncias; desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagao
e a convivéncia comunitaria. As interven¢Ges sdo pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de
expressao, interacao, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social. Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa
e afirmacdo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas
emancipatéria para o enfrentamento da vulnerabilidade social. Desenvolvimento de ag¢des intergeracionais e a
heterogeneidade na composicao dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre outros. Possui
articulacdo com o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de modo a promover o atendimento das
familias dos usudrios destes servicos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

11.2.8 - RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

FONTE DO RECURSO
Especificacdo TOTAL

Préprio

Municipal

Estadual

Federal

Material de Consumo

4.000,00

12.505,00

16.505,00

Servigo de Terceiro Pessoa Juridica

7.695,00

7.695,00

Servigo de Terceiro Pessoa Fisica
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Recursos Humanos 10.000,00 37.400,00 - - 47.400,00

TOTAL 14.000,00 57.600,00 - - 71.600,00

11.2.9 - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

~ .. " Carga Horaria Fonte Vinculo
Ne. Formagao Profissional Fungdo .
Semanal Pagadora Empregaticio
Psicologia (Pds — Terapia Familiar Sistémica / Psicdloga

1 20h RM/RP LT

0 Mediagdo de Conflitos) (Técnico referéncia do grupo) 0 / ¢
Orientador Sécioeducativo

1 i ial 20h RM/RP LT
0 Servigo Socia (Educador Social) 0 / C
01 Ensino Fundamental Cozinheira 02h RP CLT
01 Pedagogia Facilitador de Oficina (Ritmo e Vida) 1,5h RM STPJ
01 Ensino Médio Facilitador de Oficina (Fotografia) 1,5h RM STPJ
01 Direito Facilitador de (.Jf.lcma (Integragdo 15h RAM STPI

Digital)

01 Técnico em Contabilidade Supervisor de Servigos Administrativos Variavel RP STPJ

Fonte pagadora: R M - Recurso Municipal
R P - Recurso Proprio

11.2.10 - ABRANGENCIA TERRITORIAL

O SCFV — Grupo BOSD atenderd os adolescentes moradores nos bairros da Zona Norte do municipio de Votuporanga
- Pozzobon, Colinas, Santa Amélia, Cohab, Parque das Nagdes, Cidade Jardim | e Il, Pr6-Povo, Jabuticabeiras e Zona Rural
Adjacentes, bairros esses proximos ao Telecento Comunitario- local de referéncia do Grupo.

11.2.11 - DEMONSTRACAO DA FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTLIZADAS EM
TODAS AS ETAPAS DO PLANO: Elaboragao, Execucao, Avaliagao e Monitoramento

Elaboragao:

As atividades e a¢Oes propostas pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do Grupo BOSD foram
pensadas e elaboradas pela equipe técnica da instituicdo com o suporte de Leis e ResolucBes especificas a Politica de
Assisténcia Social, bem como, com a participacdo dos usudrios e suas familias, considerando suas opinides tanto na
elaboracdo, quanto na avaliagdo dos resultados.

Execucao

O Grupo BOSD atendera 30 adolescentes semanalmente trés (03) dias (tercas-feiras, quartas-feiras e quintas-feiras),
no horario das 13h:00 as 17h:00. Dos 30(trinta) adolescentes a serem inclusos no Grupo, em média 75 % serdo de familias que
possuem renda de 0 a 2 salarios minimos e 25% de familias que receberdo cerca de 2 a 3 salarios minimos.

As acGes do Grupo acontecerdo na Sede do Centro Social para uso do laboratério de informatica e outros espacos
(auditdrio, quadra poliesportiva e saldo social) e, no espaco fisico cedido, realizando ac¢Bes organizadas /planejadas pelos
técnicos de referéncia, facilitadores de oficinas, orientadores socioeducativos, considerando um periodo e tempo para a sua
execucdo, respeitando os eixos norteadores Convivéncia Social, Participagdo e Direito de Ser, através do desenvolvimento de
oficinas e organizado em percursos, de forma a estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias, tendo por
foco desenvolver acBes para o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitéria, contribuir para o retorno e/ou
permanéncia dos adolescentes na escola, estimular e incentivar a convivéncia social, a participacdo cidada e oferecer formacao
para a integracdo no mundo do trabalho.

O planejamento e a execugdo das ac¢des, serdo pautados através de: acolhida, oficinas,elaboracio de relatérios e/ou
prontuarios, escuta, vista domiciliar,orientacdo e encaminhamentos para rede de servicos locais, promoc¢do ao acesso a
documentagdo pessoal, reingresso escolar, diagndstico e encaminhamento para cadastramento socioeconémico,
desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social, fortalecimento da funcdo protetiva da familia, reconhecimento de

16



w*“”fw

‘i‘ "ﬁ"ﬁ‘ Rua Tibagi, 3071
’i‘* "l‘ Patriménio Novo - CEP 15.500-007 - Votuporanga-SP
E-mail: centrosocial@votuporanga.org.br

Centro Social CNPJ: 72.961.519/0001-47 - Fone: (17) 3411-1800

DE VOTUPORANGA

Projetos que Transformam Vidas

limites e possibilidades das situagdes vividas, produgdo coletiva, mobilizagdo e fortalecimento da fungdo protetiva da familia,
mobilizagdo para o exercicio da cidadania, articulagdo com érgdos de capacitagdo e preparagdo para o trabalho, orientagdo
sociofamiliar e reingresso escolar.

Entretanto, as agOes serdo planejadas de forma coletiva, contando com a participagdo ativa do técnico de referéncia,
facilitadores de oficinas, orientadores socioeducativos, usuarios e demais profissionais, sendo as atividades organizadas em
forma de percurso respeitando as diretrizes dos eixos orientadores do SCFV - Convivéncia Social, Direito de Ser, e
Participagao.

As ac¢Oes do contemplardo os ciclos de vida dos atendidos e, sera organizado de modo planejado através de oficinas,
com atividades em percursos, de forma a estimular as trocas culturais e o compartilhamento de vivéncias, tendo por foco
desenvolver agBes para o fortalecimento da convivéncia familiar e comunitéria, contribuir para o retorno e/ou permanéncia
dos adolescentes na escola, estimular e incentivar a convivéncia social, a participacdo cidada e oferecer formacgdo para a
integragdao no mundo do trabalho.

Insta salientar, que no decorrer da participacdo dos atendidos em situacdao de prioridade nas atividades do SCFV,
serd feita uma avaliagdo com regularidade com foco na qualidade das interagdes que foram realizadas nos Grupos, a fim de
verificar as aquisi¢des que os atendidos estdo alcangando.

A Equipe Técnica de referéncia do Grupo tera um instrumento de controle de freqliéncia dos adolescentes, para
acompanhamento dos participantes, e ird investigar as auséncias, a fim de evitar a evasao definitiva do SCFV.

Vale ressaltar, que diante do cenario em que o mundo esta vivenciando com o COVID — 19, a Organizagdo elaborou
um plano de contingéncia, de acordo com as normativas do SUAS, reorganizando e adaptando a oferta do Servico no
contexto da pandemia, analisando a possibilidade de continuidade dos atendimentos de forma remota por meio de canais
virtuais, como aplicativos de mensagens (por exemplo, Whatsapp), telefonemas, video chamadas, video conferéncias,
atividades impressas, visitas domiciliares e adotar medidas de seguranga para a oferta de atendimento presencial. Além de,
adotar protocolos e planos de a¢gdo em caso de retomada gradativa dos atendimentos presenciais, considerando o cenario
epidemioldgico local e as recomendagdes sanitarias.

Portanto, enquanto o Isolamento Social, as atividades coletivas por tempo indeterminado estardo suspensas, e a
equipe de técnica de referéncia do Grupo ird seguir as orientagdes de saude e de isolamento social decretadas pelo Governo
do Estado e Governo Federal, e as Portarias e Decretos publicados pelo Municipio. Neste periodo, disponibilizaremos aos
atendidos/familias kits de alimentos e de preven¢do para um melhor cuidado com a saude.

Atuaremos na perspectiva de contemplar e garantir aos usuarios agdes inerentes a politica publica de assisténcia
social, garantindo a universalizacdo de direitos, com uma visado social capaz de captar as diferencas sociais e entender que as
circunstancias e os requisitos sociais sao circundantes do individuo e sua familia.

Para o desenvolvimento das a¢des propostas neste Plano de Trabalho, se fard necessdrio, a aquisicdo de recursos
materiais e de consumo como: materiais didaticos pedagdgico, alimentagdo, produtos de higiene /limpeza e custeio com
combustivel e recursos humanos. Cabe ressaltar que, para a execugao do servi¢co, os profissionais integrados nos Grupos,
terdo na grade de horario de trabalho, o tempo dedicado ao planejamento e a preparacdo de atividades, reuniGes de equipe,
avaliagdes e acompanhamento.

Monitoramento/Avaliacdo:

O processo de monitoramento e avaliacdo sera efetivado com apresentacdo de relatdrios mensais, listas de
frequéncia diaria, portfdlios de atividades, atas de reuniGes de equipe, pesquisa objetiva e direta com os atendidos,
relatérios de atendimento, levantamentos das necessidades, e encaminhamentos em geral, oportunizando aos nossos
usudrios o direito de Participacdo, através da escuta, de dar as suas opinides e sugerir atividades que sdo elaboradas e
planejadas, anualmente, pela equipe técnica, contando com o apoio da Diretoria da Entidade, do Grupo de Pais e Amigos do
Centro Social e todos os érgdos envolvidos com o nosso publico. Todos os dados coletados no processo de monitoramento
irdo subsidiar a elaboracdo dos relatdrios, dos laudos e dos pareceres referente as acdes desenvolvidas no SCFV, a fim de,
orientar, evitar ou superar problemas, de maneira continua, e permanente para a melhor qualidade das ag¢des aqui
ofertadas. Os acompanhamentos e as analises sdo indispensdveis para checar os resultados, e para verificar se os objetivos
previstos foram alcancados, com base nos indicadores, que nos serdo apontados através das anadlises dos impactos sociais
alcangados sobre a melhoria da qualidade de vida dos atendidos.
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A participagdo das familias sera fundamental para o planejamento, monitoramento e avaliagdo, pois democratiza o
servigo e leva a defini¢cdo de estratégias e contelidos adequados a cada realidade, contribuindo para o alcance de aquisigdes
materiais e emocionais, na conquista da autoestima, no empoderamento intra e interpessoal, autonomia e protagonismo das
familias.

11.3 - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS — SIMONSEN

Grupo Bem Viver Il

11.3.1 - Local de Execugdo: Centro Comunitario — Rua S3do Paulo, n21389, Distrito de Simonsen.
11.3.2 - Numero de atendidos mensalmente: 20 criangas e adolescentes

11.3.3 - Segmento: Criangas e Adolescentes com a faixa etaria de 06 a 14 anos.

11.3.4 - Publico Alvo:

O Grupo Bem Viver Il, atendera criangas, adolescentes e suas familias em situagdo prioritdria que foram
encaminhadas através do Conselho Tutelar, Férum/Tribunal de Justica, CRAS - Centro de Referéncia da Assisténcia Social -
Leste, CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, escola e casos de demanda espontanea que por meio
de estudo social destacar envolvimento com situagdes de risco pessoal e social para inclusao.

11.3.5 - Capacidade de atendimento:

O Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, através do Grupo Bem Viver Il atenderd 20 criangas e
adolescentes de 06 a 14 anos divididos da seguinte maneira: 06 a 10 anos periodo da manha e de 11 a 14 anos no turno da
tarde. Destacando também, que as atividades acontecem de 22 a 62 feira, turma matutino das 07h30min as 11h30min e
turma vespertina das 13h00 as 17h00.

11.3.6 - OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Complementar o trabalho social com a familia, oferecendo protecdo social através de ac¢les planejadas e
continuadas, tendo por finalidade prevenir a ocorréncia de situagdes de risco social, promover o desenvolvimento integral de
criangas e adolescentes, o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, oportunizando sociabilidades, meios de
identificar possibilidades de enfrentamento das vulnerabilidades sociais e contribuir para a erradicagdo do trabalho infantil.
Objetivos Especificos:

e Oferecer atendimento com qualidade através de acGes continuas e planejadas;

e Complementar as a¢Oes da familia e da comunidade na protecdo e no desenvolvimento de criancgas e adolescentes, e
no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais;

e Assegurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relagdes de
afetividade, solidariedade e respeito mutuo;

e Possibilitar a ampliagdo do universo informacional, artistico e cultural das criancas e adolescentes, bem como
estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua formacdo cidadg;

e Estimular a participacdo na vida publica do territério e desenvolver competéncias para a compreensao critica da
realidade social e do mundo moderno;

e Contribuir para a insercao, reinsergdo e permanéncia no sistema educacional;

11.3.7 - BREVE DESCRICAO DAS ATIVIDADES/AGOES QUE COMPOEM O SERVIGO:

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de
modo a garantir aquisicOes progressivas aos seus usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de complementar o
trabalho social com familias, realizado por meio do Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias — PAIF e do
Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos — PAEFI, visando prevenir a ocorréncia de situagoes
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de vulnerabilidade e risco social. Forma de intervengdo social planejada que cria situagdes desafiadoras, estimula e orienta os
usuarios na construgdo e reconstrugdo de suas histérias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério.
Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias; desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade,
fortalecer vinculos familiares, a convivéncia familiar e comunitaria, assim como também, incentivar a socializa¢do, a
formacdo cidad3d, a participagdo. As intervengdes sdo pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas
de expressdo, interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protegdo social. Possui cardter preventivo e proativo, pautado na
defesa e afirmagdo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades de escolha e decisdao contribuindo
para o desenvolvimento da autonomia e do protagonismo social com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o
enfrentamento da vulnerabilidade social. Desenvolvimento de agdes intergeracionais e a heterogeneidade na composi¢ao
dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia, etnia, raga, entre outros. Possui articulagdo com o Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de modo a promover o atendimento das familias dos usuarios destes
servigos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social.

11.3.8 - RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

T FONTE DO RECURSO
Especificacdo Proprio Municipal Estadual Federal TOTAL
Material de Consumo 12.000,00 10.000,00 - - 22.000,00
Servigo de Terceiro Pessoa Juridica - 5.130,00 - - 5.130,00
Servigo de Terceiro Pessoa Fisica - - - - -
Recursos Humanos 50.000,00 23.270,00 - - 73.270,00
TOTAL 62.000,00 38.400,00 - - 100.400,00
11.3.9 - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:
Ne. Formacgao Profissional Fungdo Carga Hordria Fonte Vmcu‘? q
Semanal Pagadora Empregaticio
01 Servigo Social Coc’ergnador dﬂe P.rOJeto Social 20h RP CLT
(Técnico referéncia do grupo)
01 Servigo Social Educador Social 44 h RM/RP CLT
01 Ensino Fundamental Servigos Gerais 44h RM/RP CLT
01 Educacdo Fisica (Pds — Fisiologia) Facilitador de Oficina (Ludica Recreativa) 03h RM STPJ
01 Técnico em Contabilidade Supervisor de Servigos Administrativos Variavel RP STPJ
02 Educacdo Fisica Facilitar d0~0f|cma 03 h SMEL Parceria
(Natagdo)
01 Educacdo Fisica Facilitador d? Oficina 1,5h SMS Parceria
(Esportiva)
01 Educacdo Fisica Facilitador d? Oficina 03 h SMS Parceria
(Esportiva)

Fonte pagadora: R M - Recurso Municipal
R P - Recurso Préprio
SME L - Secretaria de Esporte e Lazer
SMS - Secretaria da Satude

11.3.10 - Abrangéncia Territorial:
Distrito de Simonsen, incluindo zona rural.

11.3.11 - DEMONSTRAGAO DA FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTLIZADAS EM
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Projetos que Transformam Vidas

TODAS AS ETAPAS DO PLANO: Elaboragao, Execugdo, Avaliagao e Monitoramento

Elaboragao:

As atividades e agOes propostas pelo Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos dos Grupos Bem Viver | e
Abrindo Caminhos foram pensadas e elaboradas pela equipe técnica da instituicdo com o suporte de Leis e Resolugdes
especificas a Politica de Assisténcia Social, bem como, com a participagdo dos usuarios e suas familia, considerando suas
opinides tanto na elaboragao, quanto na avaliagao dos resultados.

Execugao:

O Grupo Bem Viver ll, desenvolverd suas a¢des no Distrito de Simonsen, através de um trabalho social, com
articulacdo junto ao CRAS- Centro de Referéncia de Assisténcia Social-Leste e CREAS - Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social.

A técnica de referéncia do grupo realizara processo de atendimento e cadastramento, visita domiciliar, atendimento
individual e familiar, visando identificar, dentro da demanda, quem apresenta maior urgéncia de atendimento e/ou situa¢bes
prioritdrias para atendimento no SCFV, (considerando que, diariamente, recebemos um grande numero de
encaminhamentos de 6rgdos ligados ao publico alvo, e de pais ou responsaveis, que nos procuram solicitando atendimento).
Diante desta situacdo e, apds identificar a necessidade ou prioridade para o atendimento, entraremos em contato com os
pais e responsaveis, solicitando que compare¢cam na entidade para realizar a acolhida familiar, a acolhida individual e por
seqliéncia a inclusdo no grupo.

ApOs a identificagdo das prioridades com os responsaveis, as criangas e os adolescentes passardo por um processo
de acolhida no grupo, devendo cumprir com a sua freqliéncia e participacado, respeitando o horario de inicio e término das
oficinas, apds o processo de acolhida, criaremos junto com o grupo, o “Contrato de Convivéncia”, pois acredita-se que assim
serdo estabelecidas as regras de convivio para o ano todo. E importante destacar que a escuta dos usuarios na elaboragdo
das regras de convivio é uma garantia de sucesso, uma vez que partem deles as necessidades de um regimento interno para
uma boa convivéncia.

Durante todo o processo de execug¢do das nossas agoes, serao realizadas, pelos profissionais da area de Assisténcia
Social e Psicologia, visitas domiciliares com o objetivo de acompanhar as relagdes sociais no espago fisico em que os usuarios
e suas respectivas familias vivem articular forma de intervencdo social e, quando necessario, realizar encaminhamentos para
atendimentos especificos na rede municipal.

A equipe técnica ira aplicar agGes que estardo voltadas para o conhecimento e reconhecimento do territério,
identificando areas de maior vulnerabilidade e riscos, realizando busca ativa para identificacdo das dificuldades e
potencialidades do publico alvo e articulagdo permanente com a rede socioassistencial.

Para que as a¢Oes acontecam de maneira participativa e integrada, o técnico de referéncia ira analisar, refletir junto
aos atendidos e suas familias sobre realidade vivenciada no seu territdrio, para construir diretrizes que nortearao as agoes, e
possibilitardo a superagdo das situagdes de vulnerabilidade e risco que serdo levantadas durante a realizagdo das atividades
que serdo aplicadas no Grupo.

Portanto, as acdes oferecidas no Grupo Bem Viver Il, irdo promover as criangas e adolescentes, efetiva participacdo
comunitaria, o protagonismo juvenil, a construcdo de sua identidade e o desenvolvimento de habilidades para o mundo do
trabalho com vistas a elaboracdo de seu projeto de vida.

O educador social e o facilitador de oficina serdo responsaveis pela criagdo de um ambiente de convivéncia
participativo e democratico, devendo considerar o ciclo de vida do usuario, as vulnerabilidades e as situagGes de risco por ele
vivenciadas, as caracteristicas dos demais integrantes do grupo, entre outros aspectos.

Como atribuicGes deverao:

e Desenvolver atividades socioeducativas de convivéncia e socializagdo visando a atencdo, defesa e garantia de direitos;
e Organizar, facilitar oficina e desenvolver atividades individuais e coletivas de vivéncia;

e Apoiar na organizacdo de eventos artisticos, ltdicos e culturais;

e Acompanhar e monitorar os atendidos, através de registros diarios de freqiiéncia nas atividades desenvolvidas;

e Participar das reuniGes de equipe para planejamento de atividades a serem propostas;
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e Desenvolver atividades que contribuam para a prevengdo de rompimento de vinculos familiares e comunitarios;

E necessdrio valorizar e garantir a heterogeneidade na composi¢cdo dos grupos. Isso significa que a classificagdo
desses grupos deve preservar a diversidade existente no ambito das relages sociais cotidianas, assegurando a participagdo
de usudrios de diferentes condi¢bes socioecondmicas, géneros, racas/etnias, além de garantir a participa¢do das pessoas
com deficiéncia. Cabe ressaltar que, para a execugdo do servigo, os educadores sociais terdo na grade horaria de trabalho, o
tempo dedicado ao planejamento e a preparagdo de atividades, reunides de equipe, avaliagbes e acompanhamento da
freqiéncia regular nos grupos.

Para o desenvolvimento das agGes propostas neste Plano de Trabalho, se fard necessério, a aquisi¢do de recursos
materiais e de consumo como: materiais didaticos pedagdgico, alimentacdo, produtos de higiene /limpeza e custeio com
combustivel e recursos humanos.

Cabe ressaltar que, para a execugdo do servi¢co, a Equipe Técnica terdo na grade de horario de trabalho, o tempo
dedicado ao planejamento e a preparagao de atividades, reunides de equipe, avaliagdes e acompanhamento.

Vale ressaltar, que diante deste cendrio em que o mundo todo estd vivenciando com o COVID — 19, a Entidade
elaborard um plano de contingéncia, de acordo com as normativas do SUAS, reorganizando e adaptando a oferta do Servigco
no contexto da pandemia,analisando a possibilidade de continuidade dos atendimentos de forma remota por meio de canais
virtuais, como aplicativos de mensagens (por exemplo, Whatsapp), telefonemas, video chamadas, atividades impressas,
visitas domiciliares e adotar medidas de seguranca para a oferta de atendimento presencial. Além de, adotar protocolos e
planos de a¢cdo em caso de retomada gradativa dos atendimentos presenciais, considerando o cendrio epidemioldgico local e
as recomendagdes sanitarias.

Monitoramento/Avaliacdo:

O processo de monitoramento e avaliagdo sera efetivado com apresentacdo de relatérios mensais, listas de
frequéncia didria, portfdlios de atividades, atas de reunides de equipe, pesquisa objetiva e direta com os atendidos,
relatérios de atendimento, levantamentos das necessidades, e encaminhamentos em geral, oportunizando aos nossos
usudrios o direito de Participacdo, através da escuta, de dar as suas opinides e sugerir atividades que sdo elaboradas e
planejadas, anualmente, pela equipe técnica, contando com o apoio da Diretoria da Entidade, do Grupo de Pais e Amigos do
Centro Social e todos os érgaos envolvidos com o nosso publico. Todos os dados coletados no processo de monitoramento
irdo subsidiar a elaboragdo dos relatdrios, dos laudos e dos pareceres referente as a¢des desenvolvidas no SCFV, a fim de,
orientar, evitar ou superar problemas, de maneira continua, e permanente para a melhor qualidade das a¢des aqui
ofertadas. Os acompanhamentos e as analises sdo indispensaveis para checar os resultados, e para verificar se os objetivos
previstos foram alcancados, com base nos indicadores, que nos serdo apontados através das analises dos impactos sociais
alcangados sobre a melhoria da qualidade de vida dos atendidos.

A participacdo das familias serd fundamental para o planejamento, monitoramento e avaliagdo, pois democratiza o
servico e leva a definicdo de estratégias e contelidos adequados a cada realidade, contribuindo para o alcance de aquisi¢coes
materiais e emocionais, na conquista da autoestima, no empoderamento intra e interpessoal, autonomia e protagonismo das
familias.

11.4 - PROGRAMA DE PROMOGAO E INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO — PROGRAMA DE APRENDIZAGEM

11.4.1 - Local de Execugao: Rua Tibagi, 3071 — Bairro Patriménio Novo
11.4.2 — Meta atendimento semanal: 150

11.4.3 - Segmento: Adolescentes e Jovens de 15 a 22 anos.

11.4.4 - Publico Alvo:

O publico alvo do Programa serdo os adolescentes e jovens na faixa etdria de 15 a 22 anos, encaminhados para
atendimento e inclusdo pela equipe técnica de referéncia do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e do
Projeto Pro-Trabalho, ambos desenvolvidos pelo Centro Social de Votuporanga, como também, os casos advindos por
intermédio de encaminhados dos dérgdos publicos (CRAS - Centro de Referencia da Assisténcia Social, CREAS - Centro de
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Referencia Especializado de Assisténcia Social, Conselho Tutelar, Secretaria dos Direitos Humanos, entre outros) do municipio
de Votuporanga.
11.4.5 - Capacidade de atendimento:

Atenderd semanalmente 150 adolescentes e jovens, das 07h30 as 17h00, onde os aprendizes participardo de
atividades tedricas na entidade de acordo com sua fun¢do e as atividades praticas serdo desenvolvidas nas empresas
conveniadas. Destacamos que as atividades tedricas acontecem de acordo com calendario pré-estabelecido, respeitando as
cargas hordrias necessarias.

11.4.6 - OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Oportunizar a adolescentes e jovens em situagao de vulnerabilidade socioecondmica, em situagao de acolhimento
institucional, que cumprem medida socioeducativa em meio aberto, em semiliberdade, egressos e seus familiares, a
formagado profissional na qualidade de aprendizes, inserindo esses adolescentes e jovens no mundo de trabalho de forma
educativa, dentro da drea da Assisténcia Social, visando um atendimento amplo na promo¢dao humana e uma maior
integragao social, com énfase na formagao técnica profissional.

Objetivo Especifico:
e Promover e ofertar a¢les de protecdo social, integracao a mundo do trabalho por medidas intersetoriais das diversas
politicas publicas, contribuindo para que a condigao de vulnerabilidade social e risco pessoal sejam amenizadas, nos
termos da Lei Organica da Assisténcia Social n2 8.742/93, Resolucdo CNAS n2 33/2011, Nota Técnica n?
02/2017/DRSP/SNAS/MDS, além das legislacBes especificas da aprendizagem nacional, Lei n? 1097/00, Decreto n®
5.598/05, Decreto n2 6.481/08, Portaria MTE n2 723/12 alterada pela Portaria MTE n2 1.005/13 e Portaria n® 634/18 e 0
Manual da Aprendizagem desenvolvido pelo Ministério do Trabalho e Emprego;
e Oportunizar que ocorra a inclusdo social dos adolescentes e dos jovens em condi¢des de vulnerabilidade;
e Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educagdo como direito de cidadania e desenvolver conhecimentos
sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas;
e Proporcionar aos adolescentes e jovens experiéncias praticas e incentivar o protagonismo juvenil;
e (Capacitar os adolescentes e jovens para uma atuacdo responsavel e critica na sociedade e no trabalho;
e Ampliar o repertdrio de conhecimento sobre direitos sociais, civis e politicos;
e Acompanhar o desenvolvimento profissional do adolescente e do jovem;
e Promover a integracdo e o fortalecimento de vinculos do adolescente e da familia, a comunidade e a sociedade;
e Contribuir para a diminuicdo dos indices de violéncia, uso de drogas, DSTs e gravidez precoce ou ndo planejada.

11.4.7 BREVE DESCRICAO DAS ATIVIDADES/AGOES QUE COMPOEM O PROGRAMA:

O Programa de Socioaprendizagem é composto por atividades praticas e tedricas, com abordagem focada na
protecdo social do adolescente e do jovem. Sdo trabalhadas a¢Ges socioeducativas por meio de temas transversais
relacionados ao mundo do trabalho, cultura, saude, cidadania, direitos sociais e educagdo ambiental, proporcionando aos
atendidos experiéncias que favorecam o desenvolvimento da sociabilidade e a prevencdo de risco social. Oportunizando aos
aprendizes o acesso dos direitos sociais e possibilitando melhoria da qualidade de vida por meio da educacdo e do trabalho.
Viabilizando o exercicio de direitos sociais, da democracia e a convivéncia social familiar e comunitaria, pois as atividades na
Socioaprendizagem ocorrem por meio da participacdo, do respeito as diversidades socioculturais, da equidade de género e
do fortalecimento de vinculos sociais.

Durante o processo de formacdo tedrica e pratica, que compreende todo o periodo de aprendizagem profissional,
uma equipe multidisciplinar (composta por assistentes sociais, pedagogos, psicdloga, orientadores socioeducativo)
acompanha o desenvolvimento biopsicossocial do adolescente/ jovem, assim como seu efetivo aprendizado na entidade e na
empresa parceira, além do desempenho e frequéncia escolar.

Em relagdo ao acompanhamento das atividades tedricas, o foco das acbes é verificar o aproveitamento dos
conteldos abordados no Centro Social e sua aplicabilidade na execucdo das atividades praticas nos estabelecimentos
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parceiros. Quanto as atividades praticas, a equipe multidisciplinar também acompanha os aprendizes junto as empresas
parceiras, para esclarecimentos de dividas e assegurar a protec¢do social no ambito do trabalho. Além disto, essas atividades
sdo devidamente acompanhadas por um orientador responsdvel pela coordenagdo dos exercicios praticos e
acompanhamento das atividades dos aprendizes na empresa, em conformidade com o Programa de Aprendizagem.

Além disso, o Centro Social também atua com a modalidade do Modelo Alternativo (Decreto 8740/16) para que as
empresas que possuem dificuldade de realizar as atividades praticas dos aprendizes em suas instalagdes, poderem té-las
realizadas em uma Entidade Concedente da Experiéncia Pratica.

11.4.8 RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

FONTE DO RECURSO
Especificagdo TOTAL
pectlicag Préprio Municipal Estadual Federal
Material de Consumo 102.000,00 - - - 102.000,00
Servigo de Terceiro Pessoa Juridica 12.000,00 - - - 12.000,00
Servigo de Terceiro Pessoa Fisica 6.000,00 - - - 6.000,00
Recursos Humanos 1.740.000,00 - - - 1.740.000,00
TOTAL 1.860.000,00 - - - 1.860.000,00

11.4.9 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

Ne. Formagao Profissional Fungdo Nome Carga Horaria Fonte Vlnculct q

Semanal Pagadora Empregaticio
Servigo Social (Pds — Centralidade da
01 | Familia nas Politicas Publicas) e Pedagogia Coordenadora Social Patricia 07 h RP CLT
(cursando)
01 Técnico em. C.ontab~|lldade / Supervisor Administrativo Susy 26 h RP CLT
Administragdo

01 Pedagogia / Psicologia Pedagoga Ligia 14 h RP CLT

01 Administragdo Orientador Sécioeducativo Jéssica 24h RP CLT

01 Ensino Médio Atendente Elis 44 h RP CLT

01 Ensino Fundamental Cozinheira Irene 10h RP CLT

01 Ensino Médio Porteiro Daniel 11h RP CLT

01 Técnico em Contabilidade Superws.on.' de S.ervu;os Elenira Variavel RP STPJ

Administrativos
01 Direito Advogado Edson Variavel RP ST PF
01 Ensino Fundamental Servigos Gerais 20 h PMV Cedido

Fonte pagadora: R P - Recurso Préprio

P MV - Prefeitura do Municipio de Votuporanga

11.4.10 - Abrangéncia Territorial:

Municipio de Votuporanga/SP, zonas rurais adjacentes e Distrito de Simonsen/SP.

11.4.11 DEMONSTRAGCAO DA FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTLIZADAS EM

TODAS AS ETAPAS DO PLANO: Elaboracao, Execugdo, Avaliagao e Monitoramento

Elaboragdo:
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As atividades e a¢Oes propostas pelo Programa de Socioaprendizagem estd em consonancia com a Resolugdo CNAS
n? 33/2011, Nota Técnica n2 02/2017/DRSP/SNAS/MDS e a Portaria MTE n® 723/12 alterada pela Portaria MTE n2 1.005/13 e
Portaria n? 634/18 do Ministério do Trabalho. O trabalho socioeducativo é entendido como um processo essencial de

transformacdo da sociedade, além de fomentar nos participantes uma visdo critica de sua realidade.
Execugao:

O Programa atendera adolescentes/jovens seguindo os principios da Assisténcia Social, sendo assim, os adolescente
que se encontram inclusos no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da Organizagdo e, adolescentes/jovens
que estdo vinculados a Assisténcia Social do municipio por intermédio da demanda dos CRAS - Centro de Referéncia da
Assisténcia Social e, os casos vindos através do CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social de situa¢des
de adolescentes acusados da pratica de atos infracionais e, de outras demandas na area da infancia e juventude da garantia
de direitos estabelecidos no Estatuto da Crianga e do Adolescente e os preconizados pela Constituicdao Federal. Portanto, ao
referido publico, serd concedida a oportunidade de integragdao no mundo do trabalho na fungao de “Aprendiz”.

O Programa de Aprendizagem promovera o desenvolvimento pessoal e profissional dos atendidos, no sentido de
ampliar suas perspectivas para a vida futura, mediante a sua integragdao no mundo do trabalho, conforme as determinagdes
estabelecidas na Lei da Aprendizagem n2 10.097/2000.

Entretanto, serdo realizadas a¢des de protecdo e integragao ao mundo do trabalho, através da interlocugao com as
demais politicas publicas, que contribuem para a amenizagdo das ocorréncias de vulnerabilidade, nos termos da Constituicao
Federal, da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, Estatuto da Crianca e do Adolescente, Estatuto da Juventude, Lei
Brasileira de Inclusdo, Resolucdo SNAS n2 33/2011, Nota Técnica 02/2017 — DSR/SNAS/MDS, além da legislacdo especifica
que rege a Aprendizagem Profissional: Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) alterada pela Lei n® 10.097/00 e posteriores
Decreto n29+579/18, Decreto n? 6.481/08, Portaria MTE n2 723/2012 alterada pelas Portarias n® 1.005/2013 e n® 634/2018 e
Instrucdo Normativa SIT/MTb n® 146/18. Neste cendrio as a¢bes desenvolvidas buscam garantir a convivéncia e protecido
social, como também favorer a defesa e afirmacgdo dos direitos a autonomia, cidadania e emancipagdo, possibilitando a
interacdo entre sujeito e contexto social, cultural, econémico e histérico em que estdo inseridos.

Sendo assim, o Programa de Aprendizagem contribuird diretamente para o desenvolvimento integral dos atendidos
e, propiciara para aqueles que vivenciam vulnerabilidade econdmica complementacdo de renda. Pois mensalmente o
aprendiz podera proporcionar aos pais/responsaveis ajuda financeira para custeio com agua, luz, moradia, vestudario, satude e
alimentacio, devido a escassez de renda do nucleo familiar, em decorréncia do desemprego dos pais/responsaveis e/ou pelo
fato da familia depender dos repasses do Governo Federal, feitos pelo Ministério da Cidadania - Secretdria Especial do
Desenvolvimento Social, proporcionando aos atendidos contribuirem financeiramente com seu ntcleo familiar, situacdo essa
que faz com que os filhos se conscientizem sobre a importancia da geracao de renda.

A integracdo no mundo do trabalho ndo sé contribuird para a geragdo de renda, mas também desperta os
adolescentes/jovens para a busca de novos conhecimentos, bem como, fortalecer as relagdes afetivas e sociais, e aprender
tracar alternativas para melhor administrarem e pouparem seu dinheiro para que futuramente possam ter uma melhor
qualidade de vida.

E importante frizar, que o foco do Programa de Aprendizagem n3o estd somente voltado para a integracdo no
mundo do trabalho, propriamente dito, mas também na garantia da escolarizagdo, uma vez que é realizado periodicamente o
acompanhamento escolar dos rendimentos obtidos durante o processo de formacdo educacional, o que favorece o incentivo
dos adolescentes/jovens a sequenciarem seus estudos apds conclusdo do Ensino Médio, motivando-os para o ingresso em
cursos técnicos ou de nivel superior, para obterem um melhor éxito em sua carreira profissional com vistas no seu futuro.

As acGes do Programa contam com o apoio das empresas, que contribuem para o processo de formacdo profissional
dos aprendizes e construgdo de um futuro digno e produtivo, diminuindo os indices de envolvimento dos adolescentes e
jovens com a violéncia, trafico e uso de drogas, gravidez na adolescéncia, prostituicdo, roubo entre outros elementos
profundamente danosos para toda a sociedade. Assim como, as empresas conveniadas ao Programa tém apoio e orientagdo
da Equipe Técnica do Centro Social.

Com relagdo as atividades praticas e tedricas essas serdo planejadas, avaliadas e monitoradas, de forma continua e
permanente. Contamos com a participacdo técnica, além de orientacdo psicoldgica em casos especificos, que se faz
necessario para mudanga comportamental, como forma de conscientizar o adolescente, o jovem e sua familia para obterem
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uma melhor qualidade de vida, superando os conflitos em momentos que proporcionem autoconfianga, companheirismo,
dedicagdo, interagdo, convivéncia harmoniosa, e fortalecimento dos vinculos afetivos e sociais.

As familias dos aprendizes participardo de atendimentos didrios, acompanhamentos, encontros, orientagGes, visitas
domiciliares, como forma de incentivar os pais e/ou responsaveis na formagdo educacional, humana e profissional de seus
filhos, visando o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais. Desta maneira, para que haja resultado nas ag¢Ges realizadas
com as familias, contamos com o apoio da rede socioassistencial do municipio de Votuporanga, por meio dos CRAS — Centro
de referéncia da Assisténcia Social, pois quando necessario, as familias serdo encaminhadas para intervengao social, a fim de
superar as dificuldades apresentadas durante acompanhamento e estudo social realizado.

O Centro Social juntamente com as empresas conveniadas no ano de 2021 pretende atender, capacitar e integrar no
mundo do trabalho 300 adolescentes/jovens, sendo que a participacdo dos atendidos na Organizacdo acontece mediante a
sua presenca diaria nos cursos tedricos que serdao aplicados inteiramente gratuitos, oferecendo lanches, uniforme e todo
material necessario para o desenvolvimento.

Os adolescentes/jovens sdo divididos em turmas de acordo com a sua area de atuacdo, sendo que no ano de 2021
serdo desenvolvidos os seguintes cursos: Aprendiz Assistente Administrativo/Almoxarife; Aprendiz Embalador, a M3o;
Aprendiz Vendedor do Comércio; Aprendiz Auxiliar Bancario e Jovem Aprendiz Auxiliar Bancario.

Além dos conteldos trabalhados em sala de aula, sdo promovidas palestras/semindrios com colaboradores,
especialistas e voluntarios, visita técnicas em ambiente real de trabalho, passeios culturais para ampliacgdo do universo
cultural e atividades que promoveram convivéncia social e fortalecimento de vinculos familiares.

Destacamos que, os cursos ministrados pelo Programa de Aprendizagem sdo cadastrados e validados junto ao
Ministério da Economia — Secretaria de Trabalho, de acordo com Arcos Ocupacionais ou CBO, estando em consonancia com a
Portaria n? 723/2012 e n21005/2013.

Além dos conteudos programaticos do mdédulo basico e especifico, é possivel realizar atividades complementares,
gue envolveram situacdes do cotidiano dos atendidos, o que favoreceu no processo da aprendizagem.

Ressaltamos que mediante o atual cendrio vivenciado no mundo todo com o COVID — 19, enquanto perdurar o
Isolamento Social, as atividades tedricas presenciais estardo suspensas por tempo indeterminado, e a Equipe de técnica do
programa ira seguir as orientagdes de saude e de isolamento social decretadas pelo Governo do Estado e Governo Federal, e
as Portarias e Decretos publicados pelo Municipio.

Desta maneira, o Centro Social tem organizado e readaptado as atividades para este novo contexto, dando assim,
continuidade em suas a¢des do Programa de Aprendizagem. Para isso, as atividades acontecerdo de maneira remota (EAD)
por meio de canais virtuais como aplicativos de mensagem e video (Whatsapp e Zoom), atividades impressas,
acompanhamento das atividades praticas junto ao érgdao empregador, fornecendo todo o suporte necessario aos atendidos.
J4 para a realizacdo das atividades praticas, as empresas parceiras, os aprendizes e seus responsaveis estdo sendo orientados
e acompanhados pela Equipe do Programa e Técnico de Seguranca do Trabalho para seguirem e respeitarem os protocolos e
recomendacgbes necessdrias. E, em caso da retomada gradativa das atividades tedricas presenciais estes protocolos também
serdo respeitados.

Para realizagdo da parceria com as Empresas, o Centro Social pactua um convénio entre ambas as partes, em que a
empresa parceira mantém uma responsabilidade solidaria com relacdo ao contrato de aprendizagem profissional de cada
adolescente e/ou jovem, e estes tenham a situagdo trabalhista e previdencidria inteiramente regular.

Com relagdo ao cumprimento da jornada diaria das atividades praticas, sera acompanhada pela Equipe Técnica de
Referéncia do Programa e com atuacdo especifica do Técnico de Seguranca do Trabalho que, periodicamente, realiza
acompanhamentos e visitas ao ambiente laborativo dos aprendizes, orientando as empresas sobre a ndo integracdo dos
adolescentes e jovens em ambientes e locais insalubres e periculosos.

Durante todo o processo de aprendizagem pratica, os adolescentes/jovens sdo acompanhados por um funcionario
gue designado através do quadro de colaboradores da mesma, e neste caso, uma pessoa do setor na qual o aprendiz é
integrado, e acompanha de perto, o desenvolvimento das atividades praticas do aprendiz em seu ambiente de trabalho,
corrigindo possiveis falhas, auxiliando na busca do conhecimento profissional.

Caso, haja o retorno total das atividades tedricas a aplicagdo do mddulo basico os adolescentes/jovens inclusos na
turma |, acontecera de Segunda a Sexta-Feira, no periodo matutino das 07h30minas 09h30minh e vespertino 13h30min as
15h30min. Ja o contetdo do médulo especifico apds a conclusdo do médulo basico na turma Il, de Segunda a Sexta-Feira nos
periodos matutino das 07h30min as 09h30min e vespertino 13h30min as 15h30min e também serdo proporcionados
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encontros para complementagdo da carga horaria exigida pela Lei da Aprendizagem.
Segue abaixo a descri¢cdo dos conteudos aplicados nos mddulos: basico e especifico, sendo o primeiro, igual para

todos os cursos cadastrados.

Maddulo Basico:

Modulo Basico

Contetido Programatico

Descrigao

Comunicagdo oral e escrita; Leitura e compreensdo de textos

1. Comunicagdo oral, escrita, leitura e compreensdo de textos 2. Elementos
de comunicagdo: receptor, emissor, meio, mensagem, cédigo 3. Diversidade
de textos: bilhetes, didrios, receitas, musicas, jornais, textos informativos,
relatos 4. Leituras diversas: noticias, poesias, discursos, reportagens, etc 5.
A midia (noticia, instituto de pesquisa)

Direitos Humanos

1. Orientagdo Sexual Raga, Etnia, Idade Credo Religioso, Opinido Publica: 1.
Declaragdo Universal dos Direitos Humanos 2. Papel dos Organismos
Internacionais 3. Constituicdo Federal 4. Estatuto da Crianca e do
Adolescente 5. Estatuto da Juventude 6. Convengdo Internacional da
Pessoal com Deficiéncia.

Uso indevido de alcool, tabaco e outras

1. Droga: causas e consequéncias 2. Informagdes sobre implicagdes legais e
sociais de drogas licitas e ilicitas 3. Consumo de drogas no inicio da
adolescéncia 4. Uso abusivo ou dependéncia quimica no ambito familiar 5.
Capacidade de resistir as pressGes de grupos 6. Reflexo do uso nas relagdes
pessoais, familiares, escolares e profissionais 7. Processo de construgdo da
dependéncia, riscos do consumo, efeitos no organismo e comportamento.

Seguranga publica

1. O estado e sua responsabilidade na segurancga publica 2. Policia Federal,
Civil, Militar e Comunitaria. 3. Departamento Estadual de Transito
(DETRAN). 4. Corpo de Bombeiros 5. Programa Nacional de Seguranga
Publica com Cidadania (Pronasci) 6. Conselhos comunitarios de Defesa
Social Conselhos comunitario de seguranga (CONSEG) 7. Conselho Tutelar

Saude: saude sexual, direitos sexuais e reprodutivos, relagées de género

1. Saude sexual na adolescéncia, reprodugdo; contracepgdo e direitos
reprodutivos (Métodos anticonceptivos) 2. Direitos Sexuais e direitos
reprodutivos 3. Corpo Humano, desejo, criagdo, histéria, educagdo sexual
reprodutiva 4. Gravidez na adolescéncia 5. Doengas Sexualmente
Transmissiveis — DST.

Saude e seguranga no trabalho

1. O que sdo NR 2. A importancia do uso de EPI 3. Higiene e seguranga no
trabalho: Prevengdo de acidentes; Classificagdo dos acidentes; Causas dos
acidentes; Ato inseguro; Condigdo insegura; CIPA; Servigos Especializados
em Engenharia de Segurangca e em Medicina do Trabalho (SESMT);
Prevengdo de incéndios; Ergonomia; Organizagdo e limpeza do local de
trabalho 4. Saude ocupacional 5. Lista TIP 7. Qualidade de vida no trabalho

Raciocinio légico-matematico, Interpretagdo e Andlise de dados
estatisticos

1. Interpretacdo de analise de dados graficos 2. Analise combinatéria e
principios multiplicativos 3. Jogos aplicados ao aperfeigopamento do
raciocinio rapido e légico 4. Juros simples e composto 5. Regras de 3
simples

Preservagdo do equilibrio do meio ambiente

1. Desenvolvimento sustentdvel, reciclagem, desmatamento, preservagdo
das nascentes de agua, controle de residuos de cozinha (dleo, gordura) e
coleta seletiva 2. O impacto do nosso estilo de vida no planeta 3. Praticas
sustentdveis na organizagdo 4. Como aplicar 5R na organizagdo 5. Economia
verde 6. Sustentabilidade Empresarial

Organizagdo, planejamento e controle do processo de trabalho

1. Hierarquia 2. RelagBes interpessoais no trabalho 3. Trabalho e
Aprendizagem profissional 4. Administragdo do tempo 5. Trabalho publico x
privado 6. Trabalho em equipe 7. Pontualidade 8. Nogdes basicas de
recursos humanos 9. Etica 10. Conciliagdo de estudo, trabalho e vida
familiar 11. Atitude na empresa (adequagdo comportamental, observagdo e
estratégia)

InformagGes sobre o mercado e o mundo do trabalho; trabalho Equipe

: 1. Novas profissGes 2. Elaboragdo de curriculo 3. Demandas do mercado
de trabalho 4. Trabalhos Sazonais 5. Aprendizagem Profissional e Estagio 6.
Emprego Verde 7. Orientagdo profissional 8. Tipos de Lideranga 9. Coach 10.
Motivagdo 11. Administragdo de Conflitos 12. Cooperagdo 13. Respeito a
Diversidade 14. Identificagdo de talentos

Inclusdo Digital

1. Sistemas Operacionais 2. Ferramentas de busca e comunicagdo 3. Redes
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Sociais 4. Processador de texto, editor e planilhas eletronicas

Formas alternativas de gerac¢do de trabalho; renda com enfoque na

juventude

1. Trabalho, Emprego e Renda 2. lIdentificacgdo de oportunidades
econOmicas 3. Tipos de trabalho: assalariado, auténomo, cooperado,
terceirizagdo, temporario e voluntédrio 4. O que é Empreendedorismo 5.
Formalizagdo de trabalho: Microempreendedor — MEI 6. Trabalho escravo e
Trabalho infantil

Educagdo para o consumo

1. Principios e Direitos Basicos do Consumidor 2. Cédigo de Defesa do
Consumidor 3. Conceito de consumidor e fornecedor 4. Produtos e Servigos
5. Préticas abusivas 6. Cobranga indevida 7. Empréstimo e financiamento 8.
O que o jovem deve fazer para administrar o salario durante o més e
consumo consciente

Direitos trabalhistas e previdenciarios

1.0 que é CLT 2. O que é Previdéncia 3. Lei da Aprendizagem 4. Contrato
de Trabalho 5. Responsabilidade de empregadores e empregados 6.
Contrato de aprendizagem: jornada de trabalho, saldrio, vale-transporte,
verbas rescisérias, FGTS e anotagdes na CTPS 7. Folha de pagamento:
remunerag¢ao — principais parcelas; descontos obrigatérios e facultativos; 8.
Rescisdo contratual: Modalidades do desligamento

1. Perfil do trabalhador moderno 2. Orientagdo para o trabalho 3.

Diversidade cultural brasileira relacionada ao mundo do trabalho Identidade 4. O trabalho visto como necessidade bésica do homem 6. Valor

do trabalho e necessidade do trabalho 7. Culturas e diversidade cultural

Educagao fiscal

1. Nota fiscal, arrecadagdo de impostos, tributos e de que forma estes sdo
devolvidos a sociedade 2. Origem, aplicagdo e controle de recursos publicos
favorecendo a participagdo social 3. Tipos de impostos e sua destinagdo na
sociedade (Imposto sobre a Renda, IPTU, IPVA, ICMS, IOF, ITBI, e outros) 4.
Orgamento participativo

Moddulo Especifico:

Curso: Assistente Administrativo / Almoxarife

Contetido Programatico

Descrigdo

Organizagdo das Empresas

1. O que é empresa 2. FungBes organizacionais 3. Caracteristicas da Organizagdo 4. Eficiéncia x Eficacia
5. Principio da Administragdo (Planejar, Organizar, Dirigir e Controlar) 6. Elementos ou Recursos de
uma empresa 7. Pessoa Fisica 8. Pessoa Juridica 9. Missdo da Empresa 10. Empresa publica, privada e
de capital misto 11. Constituicdo e Legalizagdo das Empresas 12. Natureza das Empresas
(Empreendedor Individual, empresério, sociedade simples e S/A) 13. Forma Juridica das empresas 14.
Classificagdo das empresas 15. Microempresas e EPP 16. Razdo social; formagdo do nome empresarial
do empresdrio; formagdo do nome empresarial na Sociedade Limitada; Nome fantasia; Marcas 17.
Contrato social: clausulas facultativas; fecho do contrato social; legalizagdo da empresa; Receita
Federal; Inscrigdo Estadual; Inscricio Municipal 18. Modelos organizacionais de empresas: Areas e
setores funcionais; Fluxograma 19. Faléncia 20. Responsabilidade social: NBR 16001; Desenvolvimento
Sustentavel; Voluntariado Corporativo 21. Qualidade e meio ambiente

Almoxarifado

1. As principais atribui¢des do almoxarife 2. Administracdo do Almoxarifado 3. Planejamento do
Almoxarifado 4. Layout (Arranjo fisico) 5. Armazenamento de materiais 6. Insumos 7. ldentificagdo de
Materiais 8. Rastreabilidade 9. Planejamento do recebimento de materiais 10. Planejamento da
expedi¢do 11. Compras / suprimentos 12. Sistemas de inventario 13. Embalagem 14. Movimentagdo
de materiais 15. Logistica

Correspondéncias e Servigos Postais

1. Tipos de correspondéncias 2. Como redigir documentos administrativos 3. O que é um protocolo e
para que serve? 4. Rotinas de trabalho de um Office boy/ Office girl 5.0ficio e requerimento 6.
Servigos disponibilizados pelo correio e agéncias bancarias

Administracdo Tributaria

1. Tributo, competéncia tributaria, obrigacdo tributdria e elementos fundamentais da obrigacdo
tributdria 2. Imposto de renda 3. Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI): O que é
industrializagdo; quem sdo os contribuintes 4. Imposto sobre a Circulagdo de Mercadorias e Servigos
(ICMS) de transporte interestadual e intermunicipal e de comunicagdes: quem sdo os contribuintes 5.
Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN): apuragdo, vencimento e aliquota 6.
Contribui¢do para Financiamento de Seguridade Social (COFINS) 7. Nota fiscal e fatura 8. Crimes fiscais

Administracdo Financeira

1.Conceitos e terminologia: Capital; Juros; Prazo; Taxa de Juros; Montante; Valor Atual; Capitalizacdo;
Amortizagdo 2. Juros simples e composto 3. Descontos e taxas 4. Titulos de crédito: Duplicata;
Triplicata; Nota Promisséria; Letra de Cambio 5. Financiamentos de curto e longo prazo 6.
Faturamento, nota fiscal e fatura 7. Tesouraria, recibos e cheques 8. Atividades bancarias

Organizagdo de Escritério

1. Qualidades e responsabilidades do assistente administrativo
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2. Para que serve o escritério 3. Layout e distribuicdo 4. Rotinas de documentos 5. Triagem e
distribuigdo de documentos 6. Técnica de arquivamento: O que é arquivar; Para que arquivar? Qual a
importancia do arquivo;. Classificagdo de arquivos segundo a localizagdo; Classificagdo de arquivos
quanto ao prazo de arquivamento; Classificagdo alfabética 7. Processo administrativo 8. Introdugdo ao
telemarketing: histérico; Atendimento ao cliente; Fungdes do operador; Técnicas vocais; estilos de
operacgdo; planejamento de chamadas; equipamentos e instalagdes.

Recursos Humanos e Departamento Pessoal

1. Recrutamento e Selegdo 2. Capacitagdo e desenvolvimento: Processos, necessidade e técnicas de
capacitacdo; Avaliagdo de programas de capacitagdo 3. Conceito de Cargo 4. Desenho de Cargo 5.
Enriquecimento de cargo 6. Planos de cargos e saldrios 7. Beneficios 8. Relagdo de Emprego 9. Tipos
de contrato de Trabalho 10. Formas de contratagdo 11. Processo de admissdo: folha de registro; CTPS;
Documentos necessarios; Registro em carteira de trabalho; Termos e Declaragdes; termo de
responsabilidade — Saldrio familia; Solicitagdo de Vale-transporte; Acordo para prorrogacdo de horas
de trabalho; CAGED 12. Rescisdo do contrato de trabalho: Homologagdo; Aviso prévio; Tipos de
rescisdo de Contrato; Poder disciplinar do empregador.

Curso: Aprendiz Embalador, a mao

Contetdo Programatico

Descrigao

Fung¢des do Embalador

1. A importancia do embalador 2. A importancia da embalagem para os produtos 3. Principios de
empacotamento 4. Separa¢do de mercadorias 5. A embalagem e a logistica 6. Percepgdo de mercado
sobre a embalagem 7. A embalagem e o meio ambiente 8. Diferenga de produtos industrializados e
ndo industrializados 9. Aspectos da imagem visual (os 4Ps de Marketing) 10.Percepgdo do consumidor
com relagdo @ embalagem de alimentos 11.Setor de Embalagem no Brasil 12. Consumidor x Designer
de Embalagem

Técnicas de empacotamento em supermercado

1. O supermercado e o empacotador 2. AtribuicGes do empacotador 3. Equipamentos e materiais
4.Apresentagdo pessoal e postura profissional 5.Relagdes com clientes e amigos (como se comportar?)
6. Organizagdo e técnica de trabalho 7. Principais tipos de embalagem 8. Classificagdo das embalagens
9. Cross-merchadising

Pratica de manipulagdo de alimentos pereciveis e
ndo pereciveis

1. O que sdo, doengas transmitidas por alimentos (DTA) 2. Higiene das méos 3. Técnica para lavagem
das mdos 4. Recomendagdo para manipuladores de alimentos 5. Higiene do ambiente de trabalho 6.
Como proteger o ambiente da contaminagdo 7.Higienizagdo, conservagdo e manuseio de produtos

Nogdes Organizacionais

1.0 que é empresa/ organizagdo 2. Elementos ou recursos da empresa 3. Pessoas Fisica e Juridica 4.
Missdo da Empresa 5. Natureza das Empresas 6. Missdo da Empresa 7. Classificagdo das Empresas
8.Modelos Organizacionais de Empresas 9. Areas e Setores Funcionais 10. Hierarquia e Fluxograma 11.
Gerenciamento e lideranga 12. Relagdo com o cliente 13. O que é comércio varejista e atacadista 14.
Mercado concorrente e fornecedor 15. Setores da economia.

Curso: Vendedor do Comércio

Contetido Programatico

Descrigdao

Rotinas Comerciais e Empreendedorismo

1. O que é empreendedorismo 2. Comportamento empreendedor 3. Nog¢Bes de mercado
(consumidor/concorrente/fornecedor) 4. Legislagdo comercial — Cédigo de defesa do consumidor
(revisdo) 5. Nota fiscal 6. Faturamento 7. Controle de estoque: Planejamento, organizagdo e
diregdo 8. Formagdo de prego e vendas 9. Administracdo financeira

O comércio

1. O que é comércio 2. Categorias de comerciantes 3. Tipos de comércio 4. O que sdo canais de
distribuigdo 5. Distribuigdo direta e indireta 6. Formas de pagamento (a vista/credidrio/prazo) 7.
Venda externa e interna 8. Tipos de vendas (por consignagdo/troca) 9. Técnicas de negociagdo
10. O poder da influéncia

Técnicas de venda

1. O que é processo de venda 2. Etapas do processo de venda 3. A fungdo do vendedor 4. Tipos
de abordagem para quebrar o gelo inicial 5. Importancia da apresentagdo dos produtos 6. O que
é apresentacdo 7. Como fazer a apresentagdo do produto

Atendimento ao cliente

1. Quem é o cliente 2. Tipos e perfis comportamentais de clientes 3. Necessidades e desejos de
clientes 4. Principios de atendimento ao cliente 5. Formas, canais e finalidades do atendimento a
clientes 6. Atendimento ao cliente na era da convergéncia tecnoldgica 7. Como prestar um
atendimento de exceléncia 8.Solugdo de problemas de clientes e habilidades de negociagdo 9.
Padrdes de atendimento, procedimento interno, avaliagdo de desempenho e aperfeicoamento
continuo 10. Transparéncia e ética nas relagBes de consumo.

Curso: Auxiliar Bancario — Adolescente Aprendiz
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Conteudo Programatico Descri¢do

1. A atividade bancdria no Brasil 2. Imagens e fungdes dos bancos3. A industrializagdo brasileira
dos anos 30 e as mudangas nas ocupagOes bancarias 4. Situacdo de risco e analise de crédito 5.
Sistema de crédito e consumo 6. Crédito, consorcio e consumo para as classes médias 7. Como se
organiza a comunicagdo corporativa no banco 8. Os jargdes e as ocupagdes bancdrias 9. Que
servigos sdo mais utilizados nas agéncias 10. O Sistema Financeiro Nacional e os bancos

As transformacgGes bancarias e suas transformagdes
historicas

1.Nogdes de cartdes de crédito e débito 2. Crédito devido ao consumidor 3. Capitalizacdo 4.
Previdéncia 5. Garantias do Sistema Financeiro Nacional 6. Cultura Organizacional 7. Nog¢des de
matematica financeira 8. Tipos de juros simples e composto 9. Conhecimentos praticos bancérios
10. Rotinas bancarias 11. Estrutura Organizacional 12. Tipos de cheque 13. Pessoa fisica e juridica
14. Banco comunitario e moeda social

Conhecimentos bancérios

1. O processo de automagdo bancaria e seus reflexos nas ocupagles 2. Nova tecnologia na
compensagao de cheques 3. A informatica como base do conhecimento bancario 4. Os nimeros e
o autoatendimento 5. Codigo livre x cddigos proprietarios 6. Novas exigéncias ao trabalho
bancério 7. O perfil do bancario 8. As novas relagdes de trabalho no banco

Trabalho e Tecnologia

1. A administragdo e o trabalho nos servigos administrativo 2. O que é administragdo 3. Ciéncias
sociais e management 4. A CBO e o auxiliar administrativo 5. Os servigos administrativos 6.
Ampliando o papel dos bancos e lidando com funcionarios no RH 7. O processo de administrar e a
fungdo dos gerentes 8. Fungdes e atividades de apoio administrativo

Auxiliar administrativo

1.A CBO e a ocupagdo de escriturdrio 2. As atividades do front Office e o front line 3. A rotina de
um escriturario do suporte administrativo e a questdo da seguranca e do sigilo 4. A rotina do
escriturario: trabalho prescrito e trabalho real 5. O transporte de informagdes pelo malote 6. O
transporte de informagdes pelo malote 7. Expedicdo de malotes 8. Recepg¢do de malotes 9.
Digitalizagdo dos cartGes de assinatura

Escriturario

Continuo 1. A CBO e a ocupac¢do do continuo/Office boy 2. Protocolo e arquivo: atividades do continuo

Office boy 3. Rotina de recebimento e classificagdo 4. Rotinas de registro e movimentagdo

Curso: Auxiliar Bancario- Jovem Aprendiz

Conteuido Programatico

Descrigao

Transformagodes pelo trabalho

1. Sistema Financeiro Nacional 2. Servigos que o banco o banco comercial oferece

Controle no Processo de trabalho

1. O controle no cotidiano 2. Gestdo e controle 3. Controle no banco

A organizagao do trabalho e a produgdo bancaria

1. Compreendendo o processo de trabalho 2. O processo de trabalho em uma operagdo bancéria
3. Método, ritmo e intensidade no trabalho bancario

Organizagdo da produgdo e o Banco

1. Bancos: os variados canais de atendimento 2.Aprendendo a planejar: Planejamento,
Programacgdo e Controle da Produgdo PPCP 3. O trabalhador no setor bancario 4. Arcos

Ocupacionais

1. Como é trabalhar com a administragdo? 2. As transformagdes das rotinas de trabalho nas
quatro ocupagdes 3. Os auxiliares administrativos, continuos/Office boys,agentes de microcrédito
e operadores de telemarketing — quem sdo, onde trabalham e o que fazem.

Os servigos administrativos no setor bancario

1. Histéria da automagdo bancaria no setor de retaguarda 2. Reestruturagdo produtiva e novas
relagbes de trabalho no setor de retaguarda 3. Setor de servigos administrativos: tendéncias e
exigéncias.

Tecnologia e qualificagdo para as ocupagoes
administrativas no banco

Salientamos que, apds a realizacdo das atividades tedricas, quando estas retornarem de maneira presencial, serd
servido aos aprendizes uma alimentacdo didria (paes, roscas doces, bolachas, bolos, tortas, cachorro quente, frutas, doces,
sucos e refrigerante) como forma de complementacdo alimentar.

11.4.12 - Monitoramento/ Avaliaco:

O processo de monitoramento e avaliacdo sera realizado por meio de: relatérios didrios, semanais e mensais, listas
de frequéncia, fotos, reunides de equipe, pesquisa com os atendidos, relatdrio de atendimento, levantamento das
necessidades e encaminhamentos. De acordo com as necessidades identificadas, realizaremos adequacdo das atividades a
fim de melhorarmos o desenvolvimento das acdes.

Os acompanhamentos e analises sdo essenciais para verificacdo dos resultados, e para averiguar se os objetivos
previstos foram alcancados, com base nos indicadores realizados, que nos apontardo o impacto alcancado sobre a melhoria
da qualidade de vida dos atendidos.
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Os dados coletados no processo de avaliagdo e monitoramento subsidiardo a elaboragdo dos relatérios, laudos e
pareceres referente as agoes desenvolvidas no Programa de Aprendizagem, a fim de, orientar, evitar ou superar problemas,
sendo feito de maneira continua e permanente para a melhor qualidade das a¢des ofertadas.

A participagdo das familias sera fundamental para o planejamento, monitoramento e avaliagdo das a¢Ges, pois leva a
definicdo de estratégias e conteudos adequados a sua realidade, contribuindo para o alcance e conquista de autoestima,
empoderamento, autonomia, protagonismo das familias e fortalecimento dos vinculos familiares e sociais.

11.5 - PROGRAMA NOVOS CAMINHOS / AREA AZUL

11.5.1 - Local de Execugao: Rua Tibagi, 3071 — Bairro Patriménio Novo
11.5.2 — Meta atendimento mensal: 60
11.5.3 - Segmento: Jovens e adultos.

11.5.4 - Publico Alvo:

O atendimento é direcionado a pessoas de ambos os sexos, maiores de 18 anos, residentes no Municipio de
Votuporanga — SP, incluindo Distrito de Simonsen e zona rural adjacente, prioritariamente, provenientes de familias de baixa
renda e em situacdao de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, pessoas com necessidades especiais, e familiares dos
atendidos nos Projetos, Programas e Servigos do Centro Social de Votuporanga, que encontram dificuldades de integracdo no
mundo do trabalho, que em sua maioria, fazem parte do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal —
(Cadastro Unico) - “Instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa renda e permite conhecer a realidade
socioecondmica das mesmas, trazendo informagdes de todo o nucleo familiar, das caracteristicas do domicilio, das formas de
acesso a servigos publicos essenciais e, também, dados de cada um dos componentes da familia. Esse é coordenado pela
Secretaria Especial de Desenvolvimento Social e obrigatoriamente utilizado para selecdo de beneficidrios de programas
sociais do Governo Federal, como Bolsa Familia”.

11.5.5 Capacidade de atendimento:

O Programa atenderd mensalmente 60 pessoas que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e risco social e
pessoal.

11.5.6 - OBJETIVOS

Objetivo Geral:

Administrar o estacionamento rotativo, denominado Area Azul, com aplicagio do resultado obtido em
servicos/programas/projetos de assisténcia social, no municipio de Votuporanga, e também promovendo a inser¢do e
reinsercdo de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e risco social e pessoal, no mundo formal do trabalho.

Objetivo Especifico:
e Garantir sistema rotativo, aumentando assim as disponibilidades de estacionamento temporario;
e Democratizar e organizar a utilizacdo do espaco publico, com sistematizacdo do rodizio de vagas no perimetro central
da cidade;
e Facilitar aos usuarios do sistema o exercicio do direito ao deslocamento;
e Gerar emprego e renda, priorizando pessoas de familias referenciadas no Cadunico;
e Estimular a econdémica local;
e Articular as demais politicas implicadas na promogdo da integracdo ao mundo do trabalho;
e Promover capacitacdes e agdes participativas com os agentes operacionais;
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e Promover articulagdo de servigos socioassistenciais na promog¢ao da integra¢dao ao mundo do trabalho.
e Atuar, em grupos, com foco no fortalecimento de vinculos e desenvolvimento de atitudes e habilidades para a
insergdo/reinser¢do no mundo do trabalho.

11.5.7 - BREVE DESCRICAO DAS ATIVIDADES/ACOES QUE COMPOEM O PROGRAMA:

O Centro Social de Votuporanga executard o Programa Novos Caminhos — Area Azul, através de uma parceria
firmada com a Prefeitura do Municipio de Votuporanga, considerando que a organizagdo, possui uma longa trajetéria, que a
caracteriza como articuladora da Promogdo da Integragdo ao Mundo do Trabalho, as pessoas que vivenciam vulnerabilidade
ou risco social e pessoal. Trajetéria esta, estabelecida através de Servigos, Programas e Projetos, atuando de forma
continuada, permanente e planejada, em consonancia com o Artigo 32 da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, Artigo 68
e 69 do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, Lei 10.097/2000 e demais legislacdes vigentes.

O Programa Novos Caminhos — Area Azul tem dois objetivos primordiais: democratizar a utilizacdo das vagas de
estacionamento rotativo no perimetro central da cidade e oportunizar emprego e renda para 60 pessoas que vivenciam
situagOes de vulnerabilidade e risco social e pessoal.

O Programa visa organizar o estacionamento publico e o fluxo de veiculos, permitindo maior fluidez do transito e
melhor uso do espago publico, promovendo o aumento da oferta de vagas, gerando rotatividade, melhorando a
acessibilidade na area central, dinamizando o comércio, reduzindo o nimero de pequenos acidentes nas vias publicas,
beneficiando usudrios, comerciantes e, assim, aprimorando a prestacdo de um servigo publico.

11.5.8 - RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

Especificagdo — F?NTE DO RECURSO TOTAL
Préprio Municipal Estadual Federal
Material de Consumo 108.000,00 108.000,00
Servigo de Terceiro Pessoa Juridica 24.000,00 24.000,00
Servigo de Terceiro Pessoa Fisica 6.000,00 6.000,00
Recursos Humanos 1.300.000,00 1.300.000,00
TOTAL 1.438.000,00 1.438.000,00

11.5.9 - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

Carga .
Ne. Formacgao Profissional Fungdo Nome Horaria Fonte Vmcu'? .
Pagadora Empregaticio
Semanal
01 Ensino Médio Supervisor de Programa Social Junior 44 h RP CLT
01 Engenharia Elétrica (cursando) Supervisor de Servigo Caio 44 h RP CLT
01 Ensino Médio Supervisor de Servigo Sheila 44 h RP CLT
01 Ensino Fundamental Faxineira Vilma 44 h RP CLT
o1 Psicologia (P6s — Terapia Familiar Sistémica / psicsloga Rose 10h RP T

Mediagdo de Conflitos)

01 Servico Social Orientador Sécioeducativo Bia 08 h RP Ioks
(Educador Social)

Servigo Social (P6s — Centralidade da Familia

01 Coord d Social Patrici 07 h RP CLT
nas Politicas Publicas) e Pedagogia (cursando) oordenadora socla atricia

01 Bacharel em Direito / Engenharia Civil Assistente de Relacionamento e Tl William 18 h RP CLT

01 Técnico Contabilidade / Administragdo Supervisor Administrativo Susy 18h RP CLT
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01 Administracdo / Pedagogia (MBA e.m Gestdo Gerente de ONG Camila 10h RP o
de Pessoas / Psocopedagogia)
01 Ensino Fundamental Cozinheira Irene 22 h RP CLT
01 Nivel Médio Porteiro Daniel 10h RP CLT
01 Direito Advogado Edson Variavel RP ST PF
01 Direito (cursando) Estagiario Scarlat 30h RP Estagio
65 Variadas Agente Operacional 44 h RP CLT
01 Técnico em Contabilidade Superws.or de S.ervu;os Elenira Variavel RP STPJ
Administrativos

Fonte Pagadora / Vinculo Empregaticio: RM - Recurso Municipal; RP - Recurso Préprio; ST PJ - Servigo de Terceiros - Pessoa Juridica.

11.5.10 - Abrangéncia Territorial:
Municipio de Votuporanga/SP, Distrito de Simonsen/SP e Zona Rural Adjacentes.

11.5.11 - DEMONSTRACAO DA FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTLIZADAS EM
TODAS AS ETAPAS DO PLANO: Elaboragao, Execucdo, Avaliagdo e Monitoramento

Elaboragao:

O Centro Social recebe diariamente pessoas por meio de demanda espontanea, assim como as familias de nossos
atendidos nos Servigos, Programas e Projetos ofertados pela organizacdo, além dos casos encaminhados pela rede
socioassistencial do Municipio. Os técnicos da organizacdo realizam o atendido desse publico, buscando escutar as
necessidades que sdo relatadas por estes e em sua maioria apresentam situagdes de vulnerabilidade econémica em seus
nucleos familiares, que sdo justificadas pela falta de oportunidade para sua integracdo e/ou recolocacdo no mundo do
trabalho formal. Fundamentando-se nas situagdes apresentadas, os profissionais de Servico Social e Psicologia da
Organizagdo, realizam uma andlise dos casos que dentro da demanda apresentam maior urgéncia para intervencdo social e
apos elaborada o estudo das situagdes apresentadas, efetuam a intervengao por meio dos Programas Novos Caminhos e Pré-
trabalho, buscando a possivel reintegragdo dessas pessoas no mundo do trabalho.

Para que o publico seja inserido nas ag¢Ges ofertadas pela organizagdo, a equipe técnica realiza o processo de
atendimento individual, familiar e cadastramento. Para isso, sdo realizadas visitas domiciliares, com o intuito de acompanhar
as relagdes sociais no espaco fisico em que os usuarios e suas respectivas familias vivem, articulando formas de intervencao
social e, quando necessario, realiza-se encaminhamentos para atendimentos especificos na rede socioassistencial do
Municipio de Votuporanga.

Execucao:

As contratagdes serdo realizadas observando a politica da Organizagdo e o objetivo do Programa Novos Caminhos —
Area Azul, que oportunizara vagas de emprego e renda a pessoas maiores de 18 anos, priorizando o publico da assisténcia
social.

ApOds o processo de integracdo no Programa, trabalharemos com os participantes suas potencialidades, aptiddes,
fragilidades, valorizando pontos positivos, elevagdo da autoestima e autoconfianga, ao mesmo tempo em que executardo
atividade laborativa formal, atuando na darea central da cidade, como agente operacional de vagas de estacionamento
rotativo, proporcionando-lhes renda fixa, com registro em Carteira de Trabalho, uniforme padronizado, equipamentos de
protecdo individual aplicaveis de acordo com as Normas Regulamentadoras do Trabalho, identificados no PPRA — Programa
de Prevencdo de Riscos Ambientais, elaborado por Técnico de Seguranca do Trabalho, contratado pela Organizacdo para esta
finalidade e também orientando no fornecimento de materiais de prevencdo de doencas e acidentes do trabalho, café da
manh3d, almoco e demais beneficios sociais de acordo com Convencdo Coletiva de Trabalho da categoria.

Assim sendo, os agentes executardo suas fungdes para melhorar a mobilidade urbana, promover a rotatividade e
fluidez do transito do Municipio de Votuporanga, a utilizagdo do Estacionamento Rotativo serd acompanhada pelos

32




w*“”fw

‘i‘ "ﬁ"ﬁ‘ Rua Tibagi, 3071
’i‘* "l‘ Patriménio Novo - CEP 15.500-007 - Votuporanga-SP

E-mail: centrosocial@votuporanga.org.br

Centro Social CNPJ: 72.961.519/0001-47 - Fone: (17) 3411-1800

DE VOTUPORANGA

Projetos que Transformam Vidas

supervisores e agentes operacionais do Programa, através de orientagdo e mecanismo manual.

Deste modo, o sistema de estacionamento rotativo, permitird um maior revezamento de veiculos nas vagas
disponiveis, beneficiando a economia do Municipio, pelo fato do usudrio estacionar seu veiculo préoximo de estabelecimentos
comerciais, facilitando a aquisicdo de produtos e servigos.

Os agentes operacionais, ao comercializar o cartdo de estacionamento, irdo orientar os usudrios, de que a
permanéncia maxima sera de 02 horas na mesma vaga e, apos esse periodo, 0 mesmo tera que retirar o seu veiculo e coloca-
lo em outra vaga disponivel, caso contrario, sera considerado estacionado em desacordo com as leis e decretos vigentes no
municipio.

Objetivando o controle da rotatividade e democratizando o uso do espago publico, o veiculo que ndo atender as
orientagdes citadas acima, sera identificado pelo agente operacional, alertados com aviso de irregularidade.

O mecanismo de controle da rotatividade serd executado através de instrumental, contendo: data, horario do
estacionamento e placa do veiculo. Decorrido o periodo regulamentar, e com a ndo regularizagdo com a retirada do veiculo
da vaga, implicara em posterior comunicagao a Secretaria Municipal de Transito, Transporte e Seguranga, pela Organizagao.

A Organizagdo priorizara o mecanismo manual de controle da rotatividade, como forma de valorizar a importancia
dos agentes operacionais da drea azul, sem prejuizo de implantagdo de controles eletronicos futuros, e sem prejuizo das
vagas de emprego ofertadas.

Preocupada em oferecer todas as condigdes necessdrias para o desenvolvimento das atividades no programa e para
garantir a permanéncia dos agentes operacionais no mundo do trabalho, buscaremos assegurar a melhoria dos vinculos
familiares, sociais e profissionais. Essas agdes possibilitardo mudangas significativas pessoais e interpessoais de
conhecimentos, atitudes, sentimentos, motivacdes, valores, postura e comportamento, assim como, melhoria na qualidade
de vida destes trabalhadores.

A organizagao oferecerd suporte psicossocial, através de um espago de escuta aberto a diversidade e a pluralidade
das demandas imediatas, apresentadas pelos atendidos, como também, realizard reunides grupais e individuais, visitas
domiciliares, quando necessarias, através da equipe técnica do programa.

Além da inclusdo produtiva do agente, a Organizagdo proporcionara suporte as suas familias, criangas, adolescentes
e jovens, protecdo social, através de grupos do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e Programa de
Aprendizagem, possibilitando fortalecer vinculos familiares e comunitarios e, dessa forma, trabalhar suas fragilidades, para
superacdo das situagdes de vulnerabilidade e risco vivenciadas por essas familias e seus membros, promovendo a
participagdo na vida publica. Vale ressaltar que, quando identificada a necessidade, serdo realizados encaminhamentos a
Orgaos ligados ao publico, que compdem o nucleo familiar.

Visando cumprir com os objetivos do Programa e a complementar as agdes desenvolvidas, os agentes operacionais
participarao, periodicamente, de oficinas, conforme descritas na Proposta de Trabalho, entre outros temas importantes e
oportunos para a sua formacao profissional.

Desta forma, buscaremos atualizd-los quanto as exigéncias do mundo do trabalho, possibilitando condi¢cGes para
gue os agentes, saindo da situacdo de desemprego, encontrem novas oportunidades de crescimento profissional,
oportunizando novos atendimentos e rotatividade ao trabalho de inclusdo do Centro Social de Votuporanga.

Sendo assim, a realizacdo do programa também possibilitard a continuidade de atendimento a aproximadamente
645 criancas, adolescentes, jovens, adultos e familias que constituem publico da assisténcia social no municipio de
Votuporanga.

Destaca-se que a realizagdo da parceria entre a OSC e o Municipio para execu¢do do sistema de estacionamento
rotativo traz dois importantes impactos na politica de assisténcia social mantida pela Organizacdo, sendo a primeira,
viabilizar a promog¢do da integracdo ao mundo do trabalho para pessoas que necessitam, através do oferecimento de 60
postos de trabalhos formais, e a segunda é a possibilidade da Organizacdo, por meio do recurso obtido, ajudar a manter
financeiramente todos os demais servigos, programas e projetos oferecidos pelo Centro Social de Votuporanga

Também é de suma importancia registrarque o Centro Social de Votuporanga é referéncia na area de promocao da
integracdo de pessoas ao mundo do trabalho, trabalho esse que apresenta impactos positivos para toda comunidade, ha
muitos anos, tais como: adolescentes, jovens e adultos integrados ao mundo do trabalho; adolescentes autbnomos e aptos a
desenvolverem seu papel de cidaddos na sociedade; adolescentes, jovens e adultos contribuindo com a economia da cidade
e do pais; diminuicdo do trabalho infanto juvenil; promocdo da inclusdo produtiva de jovens e adultos. Vale ressaltar que,
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através desses impactos positivos, a Organizagdo contribui diretamente com as politicas publicas do nosso municipio,
ofertando agGes de extrema relevancia para nossa comunidade, transformando assim a vida das pessoas.

Monitoramento/Avaliacdo:

O acompanhamento da eficiéncia e dos resultados do sistema de estacionamento rotativo da Area Azul, se dara de
forma sistemdtica e periddica, através dos supervisores e por toda equipe técnica atuante no Programa, além da supervisdo
geral da Diretoria Executiva da Organizagao.

Os processos de monitoramento e avaliagdo serdo constantes, através de acompanhamentos e verificagdo dos
relatdrios de dados, registros de uso e freqiiéncia de utilizagdo das vagas ofertadas, bem como da avaliagdo de atendimento
dos agentes operacionais.

A avaliagdo dos agentes serd verificada por meio da pesquisa de satisfagdo do usuario e também pelos registros de
freqUiéncia e comparecimento nas capacitagdes, palestras e eventos e reunides de equipes.

As necessidades dos agentes que compdem o grupo social do Programa Novos Caminhos — Area Azul, serdo validas
pela equipe de técnicos e especialistas.

A equipe técnica se reunird, quinzenalmente, para analisar todos os dados citados acima, que subsidiardo o
acompanhamento e monitoramento do Programa, assim, diante das informacgdes obtidas, poderdo fazer avaliagdao enquanto
forem identificadas falhas, realizaremos adequac¢des das agdes, visando a constante melhoria do desenvolvimento do
Programa.

11.6 - PROGRAMA PRO-TRABALHO

11.6.1 - Local de Execugao: Rua Tibagi, 3071 — Bairro Patriménio Novo
11.6.2 - Meta atendimento mensal: 80

11.6.3 - Segmento: Jovens e adultos.

11.6.4 - Publico Alvo:

O atendimento é direcionado a pessoas de ambos os sexos, maiores de 18 anos, residentes no Municipio de
Votuporanga — SP, incluindo Distrito de Simonsen e zona rural adjacente, prioritariamente, provenientes de familias de baixa
renda e em situacdao de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, pessoas com necessidades especiais, e familiares dos
atendidos nos Projetos, Programas e Servicos do Centro Social de Votuporanga, que encontram dificuldades de integracdao no
mundo do trabalho, que em sua maioria, fazem parte do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal —
(Cadastro Unico).

11.6.5 - Capacidade de atendimento:
O Programa atenderd mensalmente 80 pessoas que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e risco social e
pessoal.

11.6.6 - OBJETIVOS

Objetivo Geral:
Promover o acesso do publico da assisténcia social ao mundo do trabalho por meio de acgGes articuladas e
mobilizagdo social.

Objetivo Especifico:

e  Promover agGes que possibilitem a inser¢do de individuos no mundo do trabalho, proporcionando trabalho e renda;

e Sensibilizar os atendidos estimulando seu protagonismo na busca de autonomia social e pessoal;

e  Oferecer cursos de capacitacdo profissional desenvolvidos pela Organizacdo, para a superagdo das vulnerabilidades
e posterior inclusdo social e produtiva de individuos e familias;
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e Fomentar a reflexdo critica quanto as implicagdes e possibilidades de insergdo e permanéncia em oportunidades e
ofertas no mundo do trabalho, pela via dos vinculos trabalhistas ou do empreendedorismo;

e Potencializar a autonomia dos individuos;

e Viabilizar a promog¢do do protagonismo, a participagao cidadd e a mediagdo do acesso ao mundo do trabalho dos
usuarios da Politica da Assisténcia;

e Expandir o acesso de direitos, promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida dos participantes;

11.6.7 - BREVE DESCRICAO DAS ATIVIDADES/ACOES QUE COMPOEM O PROGRAMA:

A pandemia da Covid-19 trouxe um impacto profundo no mundo do trabalho, afetando principalmente os
trabalhadores com menor proteg¢do social e baixa escolaridade. Além do forte impacto negativo da pandemia no mundo do
trabalho no curto prazo, estudos recentes mostram que seus efeitos também serdo significativos a médio e longo prazo.

Considerando o cendrio atual da condigdo econdmica do pais, que conseqlientemente tem afetado o municipio de
Votuporanga, pois diariamente atendemos pessoas desempregadas, e despreparadas para obterem sua integragdo no
mundo do trabalho.

InUmeras pessoas ndo conseguem ocupagdes por motivos como: falta de oportunidades (vagas), falta de capacitagdo
e qualificagdo profissional; preferéncia de algumas empresas por pessoas com formagao especifica em areas académicas;
curriculo contendo poucas informagdes sobre as habilidades e qualificagdo do candidato, até mesmo contendo uma
formatagdo mal elaborada, entre outros fatores. Além disso, muitos até conseguem participar da tdo sonhada entrevistas,
contudo, por problemas de comportamento, nervosismo ou até por se expressarem de maneira errdnea, acabam perdendo a
oportunidade de obterem sua contratagao e inclusdo no mundo do trabalho.

Estamos vivendo em uma sociedade que nos faz pensar o tempo todo, e 0 mundo do trabalho também nos cobram
isso, pois a busca por novos conhecimentos é primordial para o sucesso profissional.

Partindo desse pressuposto, o Centro Social de Votuporanga, se propdem a realizar novas a¢des de capacitagado e
qualificagdo profissional através do Programa Pré-Trabalho, que ird contribuir para a formacgdo profissional de jovens e
adultos que estdao ausentes do mundo do trabalho, para que esses consigam a chance de serem contratados nas diversas
areas de servico, mediante articulacdo que serd feita com empresas do municipio para captacdo de vagas de trabalho para
serem ofertadas para os participantes do Programa.

Vale ressaltar, que diante do cenario em que o mundo esta vivenciando com o COVID — 19, a Organizagao elaborou
um plano de contingéncia, de acordo com as normativas do SUAS, reorganizando e adaptando a oferta do Servigo no contexto
da pandemia, analisando a possibilidade de continuidade dos atendimentos de forma remota por meio de canais virtuais,
como aplicativos de mensagens (por exemplo, Whatsapp), telefonemas, video chamadas, video conferéncias, atividades
impressas, visitas domiciliares e adotar medidas de seguranga para a oferta de atendimento presencial. Além de, adotar
protocolos e planos de acdo em caso de retomada gradativa dos atendimentos presenciais, considerando o cenario
epidemioldgico local e as recomendacgdes sanitarias.

Portanto, enquanto o Isolamento Social, as atividades coletivas por tempo indeterminado estardo suspensas, e a
equipe de técnica de referéncia do Programa ird seguir as orientagdes de saude e de isolamento social, decretadas pelo
Governo do Estado e Governo Federal, e as Portarias e Decretos publicados pelo Municipio.

11.6.8 - RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

Especificagao FONTE DO RECURSO TOTAL
P i Préprio Municipal Estadual Federal

Material de Consumo 7.000,00 - - - 7.000,00

Servigo de Terceiro Pessoa Juridica - - - - -

Servigo de Terceiro Pessoa Fisica - - - - -

Recursos Humanos 23.000,00 - - - 23.000,00

TOTAL 30.000,00 - - - 30.000,00
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‘ 11.6.9 - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:

Carga Horaria . -
Ne. Formagao Profissional Fungdo Nome Sgemanal Fonte Pagadora Vinculo Empregaticio
01 Direto (cursando) Atendente Bianca 44 h RP CLT
Fonte pagadora: R P - Recurso Préprio

11.6.10 - Abrangéncia Territorial:
Municipio de Votuporanga/SP, Distrito de Simonsen/SP e Zona Rural Adjacentes.

11.6.11 - DEMONSTRACAO DA FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTLIZADAS EM
TODAS AS ETAPAS DO PLANO: Elaboragao, Execucdo, Avaliagdo e Monitoramento

Elaboragao:

O Programa Pro-Trabalho estd ancorado aos principios norteadores dos direitos humanos, a solidariedade, no
respeito as diferencas de crengas e valores, capacitando e preparando seus participantes para atuarem no mundo do
trabalho de forma ética, justa e humana.

Nesse sentido, o publico do Programa serd atendido por meio dos bancos de dados existentes no Centro Social de
Votuporanga, em virtude da demanda existente que procura diariamente a instituicdo, e dos encaminhamentos realizados
pela rede socioassistencial do Municipio, e outros 6rgios publicos e/ou privados do municipio, pelo fato do trabalho que é
desenvolvido com a integracdo no mundo do trabalho com o Programa de Aprendizagem e o Programa Novos Caminhos.

Desta forma, serdo atendidos pela equipe do Programa que se apropriardo de instrumentais como, atendimento,
orientagao, visita domiciliar, coleta de dados socioecon6micos e encaminhamentos, que nos possibilitam identificar situagdes
de vulnerabilidades.

Execugao:

Os técnicos da organizacgdo realizam o atendido desse publico, buscando escutar as necessidades que sdo relatadas
por estes e em sua maioria apresentam situacdes de vulnerabilidade econdmica em seus nucleos familiares, que sao
justificadas pela falta de oportunidade para sua integracdo e/ou recolocacdo no mundo do trabalho formal, e, quando
necessario, realiza-se encaminhamentos para atendimentos especificos na rede socioassistencial do Municipio de
Votuporanga.

Fundamentando-se nas situacGes apresentadas, os profissionais de Servico Social e Psicologia da Organizacdo,
realizardo uma andlise dos casos que dentro da demanda apresentam maior urgéncia para intervencdo social e apds
elaborada o estudo das situagdes apresentadas, efetuam a intervencdo por meio do Programa Novos Caminhos, como
também o encaminhamento a empresas parceiras da Organizacdo que procuram o Centro Social, solicitando o
encaminhamento dos atendidos no Pré-Trabalho, dessa forma, buscamos a reintegracao do publico atendido, no mundo do
trabalho.

Além das acGes descritas, o Programa ao longo do ano promovera cursos gratuitos de capacitacdo e qualificacdo
profissional para as familias dos atendidos, assim como, para toda a popula¢do de demanda espontanea, buscando ofertar
protecdo social, fortalecimento dos vinculos familiares e comunitdrios e empoderamento das familias, que muitas das vezes
ndo possuem condigGes financeiras para custear um curso de qualificagdo profissional.

Portanto, enquanto permanecer o Isolamento Social, as atividades coletivas, por tempo indeterminado estara
suspensas, sendo realizadas de maneira remota (videos conferéncias plataforma zoom e lives), porém a equipe de técnica de
referéncia do Grupo ira seguir, as orientacGes de saude e de isolamento social decretadas pelo Governo do Estado e Governo
Federal, e as Portarias e Decretos publicados pelo Municipio.

Atuaremos na perspectiva de contemplar e garantir aos usuarios acdes inerentes a politica publica de assisténcia
social, garantindo a universalizacdo de direitos, com uma visado social capaz de captar as diferencas sociais e entender que as
circunstancias e os requisitos sociais sdo circundantes do individuo e sua familia.
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Ao longo do ano, o publico também sera convidado para participagdo de oficinas Unicas e especificas de maneira
remota ou presencial, que abordaram temas diversos para que os atendidos consigam alcangar sua oportunidade de
integragdo no mundo do trabalho.

Ao final das agOes ofertadas a organizagdo espera que seus participantes possam ser inseridos ou reinseridos no
mundo de trabalho, de acordo com as vagas que foram surgindo através da captagdo e parcerias que serdo realizadas, como
também através das organizacBes que j& sdo parceiras da instituicdo. Aqueles que finalizarem as capacitagdes e ainda ndo
conseguiram se recolocarem no mundo de trabalho, serdo incluidos num banco de dados, onde ficardo registradas suas
informacgdes e na ocasiao, surgindo novas vagas de trabalho, poderdo ser encaminhados.

Monitoramento/Avaliacdo:

O processo de avaliagdo e monitoramento serd realizado através de relatdrios por atividade, listas de frequéncia,
fotos, levantamento das necessidades, planejamento de a¢Ges adequadas das atividades, encaminhamentos para outros
Orgdos da rede sécio-assistencial, quando necessario e aplicagdo de questiondrio de avaliagdo do curso pelo usudrio. De
acordo com as necessidades identificadas, realizaremos adequacgao das atividades para o melhor o desempenho das mesmas.

11.7 - PROJETO VISAO DO FUTURO- BB FIA

11.7.1 - Local de Execugao: Rua Tibagi, 3071 — Bairro Patriménio Novo
11.7.2 - Meta atendimento: 105
11.7.3 - Segmento: Adolescentes.
11.7.4 - Publico Alvo:
Adolescentes de 15 a 17 anos, que se encontram-se em atendimento, acompanhamento e orienta¢do, no Servigo

de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos do Centro Social de Votuporanga (Sede e Pozzobon).
11.7.5 - Capacidade de atendimento:

Serdo atendidos 105 adolescentes, dos Grupos Abrindo Caminhos e BOSD, através da divisdo de suas respectivas
turmas.

11.7.6 - OBJETIVOS

Objetivo Geral:

O Projeto Visdo do Futuro propiciara atendimento para adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social, por meio
de agbes que envolvam a ampliagdo do conhecimento, o desenvolvimento de competéncias e habilidades, com foco na
superacao dos entraves sociais, dando énfase para a busca da formacao profissional para a melhoria da qualidade de vida.

Objetivo Especifico:
e Capacitar os adolescentes para uma atuagdo responsavel e critica na sociedade e no trabalho;
e Contribuir para a diminui¢do dos indices de violéncia, uso de drogas, DSTs e gravidez precoce ou nao planejada.
e Contribuir para a insercao, reinsergdo e permanéncia no sistema educacional.
e Mobilizar a sociedade comprometendo-a com o desenvolvimento integral do adolescente, por meio da remocdo dos
fatores indutores do engajamento no trabalho precoce;
e Oportunizar ainclusdo social dos adolescentes que se encontram em condig¢des de vulnerabilidade;
e Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educa¢do como direito de cidadania e, desenvolver conhecimentos
sobre o mundo do trabalho e competéncias especificas basicas;
e Promover o fortalecimento de vinculos do adolescente com sua familia, comunidade e sociedade;
e Promover e ofertar a¢cdes de protecdo social, integragdo ao mundo do trabalho por medidas intersetoriais das diversas
politicas publicas, contribuindo para que a condicdo de vulnerabilidade social e risco pessoal sejam amenizadas, nos
termos da Lei Orgadnica da Assisténcia Social n? 8.742/93, Resolugdo CNAS n2 33/2011, Nota Técnica n@
02/2017/DRSP/SNAS/MDS, além das legislacdes especificas da aprendizagem nacional, Lei n? 1097/00, Decreto n2
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5.598/05, Decreto n2 6.481/08, Portaria MTE n2 723/12 alterada pela Portaria MTE n2 1.005/13 e Portaria n? 634/18 e o
Manual da Aprendizagem desenvolvido pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

\ 11.7.7 - BREVE DESCRICAO DAS ATIVIDADES/ACOES QUE COMPOEM O PROJETO:

As agdes serdo de suma importancia ao publico a que se destina, pois o projeto sera realizado por intermédio de
atividades planejadas e complementares, que contribuirdo com o desenvolvimento das agGes do Servico e Convivéncia e
Fortalecimentos de Vinculos do Centro Social de Votuporanga (faixa etaria 15 a 17 anos), propiciando novos conhecimentos,
que possibilitardo aos atendidos uma melhoria nas suas relagdes sociais, o fortalecimento dos vinculos afetivos, incentivo na
busca da sua realizagdao profissional e conscientizagdo para o ndo envolvimento com situagdes de risco social e pessoal e,
incentivara os adolescentes a sequenciarem os seus estudos, apds a finalizagdo do Ensino Médio, motivando-os para o
ingresso em cursos técnicos ou de nivel superior, para que consigam obter melhor éxito em sua carreira profissional para
uma melhor qualidade de vida futura.

11.7.8 - RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS:

FONTE DO RECURSO
Especificagdo TOTAL
i Proprio Municipal Estadual Federal
Material de Consumo 500,00 22.360,00 - - 22.860,00
Servigo de Terceiro Pessoa Juridica - 9.640,00 - - 9.640,00
Servigo de Terceiro Pessoa Fisica - - - - -
Recursos Humanos 2.000,00 - - - 2.000,00
TOTAL 2.500,00 32.000,00 - - 34.500,00
11.7.9 - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS:
Carga ,
Formacgao Profissional Fungdo Horaria Fonte Vmcult? . Existente | Necessario
Ne. Pagadora Empregaticio
Semanal
01 Servico Social (POS,_. Centr:allfiade da Familia Coordenadora Social 02h RP CLT 01 01
nas Politicas Publicas)
RM FMDCA
01 Ensino Médio / Superior Facilitador de Oficina 06h Projeto Visdo - - 01
do Futuro

11.7.10 - Abrangéncia Territorial:

Municipio de Votuporanga/SP, Distrito de Simonsen/SP e Zona Rural Adjacentes.

11.7.11 - DEMONSTRACAO DA FORMA DE PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE SERAO UTLIZADAS EM
TODAS AS ETAPAS DO PLANO: Elaboragdo, Execugdo, Avaliagdo e Monitoramento

Elaboragdo:

As atividades e acdes propostas pelo Projeto foram pensadas e elaboradas pela equipe técnica da instituicdo com o
suporte de Leis e Resolucdes especificas a Politica de Assisténcia Social.

Execugao:

As acOes serdo realizadas em parceria com o “Projeto Voluntarios BB FIA 2020”, acontecerdo na Sede do Centro
Social, e possibilitara a ampliacdo do conhecimento, o desenvolvimento de competéncias e habilidades, com foco na
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superagdo dos entraves sociais, dando énfase para a busca da formagdo profissional e a melhoria da qualidade de vida.
Porém, um dos grandes desafios da juventude, é conquistar seu espago no mundo do trabalho, através da oportunidade de
conquistar seu primeiro emprego, entretanto, é preciso que os mesmos sejam estimulados a buscar e desenvolver novas
competéncias e habilidades, sendo estes, mecanismos fundamentais para a formagdo humana, profissional e social do
individuo.

Diante do exposto, o Projeto Visdo do Futuro, ird atender adolescentes em situagdo de vulnerabilidade social, por
meio de agles que envolvam a ampliagdo do conhecimento, o desenvolvimento de competéncias e habilidades para o
mundo do trabalho, concedendo oportunidades para a vida como um todo, assim como, promover o acesso a defesa e
garantia dos direitos, combater e prevenir o trabalho infantil, prevenindo o envolvimento com atos infracionais, o
agravamento ou reincidéncia e uso indevido de drogas, de forma a garantir a prote¢do social, proporcionando aos mesmos
conhecimentos para que tenham autonomia de serem inseridos no mundo do trabalho, através de programas de
aprendizagem, contribuindo para que a condi¢do de vulnerabilidade social e risco pessoal sejam amenizadas, nos termos da
Lei Organica da Assisténcia Social n2 8.742/93, Resolugdo CNAS n2 33/2011, Nota Técnica n2 02/2017/DRSP/SNAS/MDS, além
das legislacdes especificas da aprendizagem nacional, Lei n2 1097/00, Decreto n2 5.598/05, Decreto n2 6.481/08, Portaria
MTE n¢ 723/12 alterada pela Portaria MTE n2 1.005/13 e Portaria n2 634/18 e o Manual da Aprendizagem desenvolvido pelo
Ministério da Economia.

Atuaremos na perspectiva de contemplar e garantir aos participantes, a¢des inerentes a politica publica de
assisténcia social, garantindo a universalizacdo de direitos, com uma visao social, capaz de captar as diferencas sociais e
entender que, as circunstancias e os requisitos sociais sdo circundantes do individuo e sua familia. Sendo estas condi¢Ges,
determinantes para oportunizarmos sua prote¢do e autonomia e, entendendo que a populagdo tem necessidade, mas
também possibilidade e capacidade, que devem e podem ser desenvolvidas, sendo que a analise da situagdao nao pode ser sé
de auséncias, mas, também, das presencas e dos desejos em superar a situa¢do, a qual ja se tornou um paradigma na sua
vida, de forma a estimular trocas culturais, desenvolver sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer os vinculos
familiares, sempre sob a perspectiva de incentivar a socializagdo e a convivéncia familiar e comunitaria.

Por meio da oficina “O Mundo do Trabalho e suas Possibilidades” abordaremos temas que envolverao orientacGes
gerais como: o que é trabalho, emprego e renda; identificagdo de oportunidades econdémicas; formalizagcdo do trabalho;
apresentacdo pessoal; comunicacdo assertiva; nog¢des de rotinas administrativas; trabalho em equipe, relacionamento
interpessoal, atendimento ao publico, marketing pessoal, ética e cidadania, escolhas, exigéncias do mundo do trabalho, tipos
de trabalho, formalizagdo do trabalho, projeto de vida, o que é empreendedorismo, entre outros assuntos relevantes para a
formagdo humana e profissional do adolescente, além de, abordar questdes como trabalho escravo e trabalho infantil,
informando sobre as violagdes de direitos.

A oficina ira acontecer no periodo de Margo a Dezembro do ano de 2021, uma vez por semana (sexta-feira) no
horario das 13h00min as 17h00min, abrangendo os grupos que comp&e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — Sede e Pozzobon, complementando as ac¢des ja oferecidas, contribuindo para a inclusdo social, educacional e
cultural dos adolescentes em situagdo de vulnerabilidade, favorecendo a construcdo do seu projeto de vida, buscando sua
transformacdo social.

Vale ressaltar que, diante deste cenario em que o mundo todo esta vivenciando com a chegada da COVID — 19, o
Centro Social de Votuporanga, a fim de garantir a protecdo dos nossos atendidos, tem um plano de contingéncia com
estratégias de atuagGes e, se necessario, as atividades irdo acontecer de maneira remota, através de video conferéncias,
atividades online, grupos de whatsapp e lives, de acordo com as notificacGes e orientagées do Ministério da Saude, da
Diretoria Regional de Assisténcia Social e da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, a fim de reduzir os riscos de contdgio
da populacdo.

Monitoramento/Avaliacdo:

O processo de monitoramento e avaliacdo sera efetivado com apresentacdo de relatérios mensais, com listas de
freqUéncia diaria, portfdlios de atividades, atas de reunides de equipe, pesquisa objetiva e direta com os atendidos,
relatérios de atendimento, levantamentos das necessidades, e encaminhamentos em geral, oportunizando aos nossos
usudrios o direito de Participacdo, através da escuta, de dar as suas opinides e sugerir atividades que sdo elaboradas e
planejadas, pela equipe técnica. Todos os dados coletados no processo de monitoramento irdo subsidiar a elaboragdo dos
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relatdrios, dos laudos e dos pareceres referente as agdes desenvolvidas no Projeto, a fim de, orientar, evitar ou superar
problemas, de maneira continua, e permanente para a melhor qualidade das agGes aqui ofertadas.

Enfatizamos que os critérios fundamentais para este planejamento se fazem através do reconhecimento e da
construgdo do diagndstico das necessidades. Partindo deste pressuposto, definimos estratégias de trabalho, estabelecemos
metas, sempre com perspectiva de atingirmos resultados que correspondam ao objetivo geral do projeto, de acordo com as
conclusdes e necessidades identificadas, realizaremos adequagdo das atividades para melhorarmos o desenvolvimento das
acoes, desativando mecanismos falhos e ativando métodos inovadores.

Os acompanhamentos e as analises sdo indispensdveis para checar os resultados, e para verificar se os objetivos
previstos foram alcangados, com base nos indicadores, que nos serdo apontados através das analises dos impactos sociais
alcangados sobre a melhoria da qualidade de vida dos atendidos.

Votuporanga/SP, 29 de Abril de 2021.
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